BOLETIN OFICIAL
DEL

PARLAMENTO
VILEGISLATURA  NUM. 30 DE
CANARIAS

El texto del Boletin Oficial del Parlamento de
Canarias puede ser consultado gratuitamente a través

de Internet en la siguiente direccion:
http://www.parcan.es

SUMARIO

PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES

pL/PE-1215 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

[ GP Popular, sobre el defensor del visifante, dirigida al Sr. consejero de Turismol

Pagina 5

L/PE-1216 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

G Popular, sobre Directorio de Proveedores y Servicios Especializados para la industria turistica,

dirigida al Sr. consejero de Turismol

Péagina 5

pL/PE-1217 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. KFernando Toribio Fernandez, del

GF Popular, sobre Manual de Energias Sostenibles aplicadas al sector turistico, dirigida al

Sr. consejero de lurismd.

Pagina 6

OL/PE-1218 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando 1oribio Fernandez, del GP Popular,

| sobre red nternacional OMT-UNED de desarrollo sostenible, dirigida al Sr. consejero de Turismg.
Pagina 6

pL/PE-1219 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Kernando Toribio Fernandez, del

GF Popular, sobre representantes en el consejo Canario de Formacion Protesional, dirigida al

St. consejero de lurismd.

Pagina 7

L/PE-1220 Del Gobiernoala pregunta del dr. diputado D. Fernando 1oribio Kernandez, del GF Popular,
sobre gestiones con para el ajuste de precios, dirigida al Sr. consejero de Turismg.

Pagina 8§




Num. 30/ 2 1 de febrero de 2006 Boletin Oficial del Parlamento de Canarias

pL/PE-1221 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando 1oribio Fernandez, del

GP Popular, sobre convenio de colaboracion sobre formacion proiesional en el sector turistico,

dirigida al Sr. consejero de lurismo}

Péagina 9

bL/PE-1222 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando 1oribio Fernandez, del
| I Popular, sobre creacion de clubes de productos, dirigida al Sr. consejero de 1 urismof
Péagina 9

pL/FE-1225 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando 1oribio Fernandez, del

GP Popular, sobre implantacion de un Customer Relation Management en Canarias, dirigida al
Sr. consejero de lurismg.

Pagina 10

pL/PE-1224 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando 1oribio Fernandez, del

GP Popular, sobre estrategia de diterenciacion y calidad de la oferta complementaria, dirigida al

ST. consejero de lurismag.

Pagina 11

pbL/PE-1225 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

I’ Popular, sobre plan de choque para erradicar camas ilegales o clandestinas, dirigida al
Sr. consejero de lurisma.

Pagina 12

pL/PE-1226 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

GF Popular, sobre dotacion de competencias de mspeccion a los Cabildos, dirigida al Sr. consejero

de lurismq.

Péagina 13

pL/PE-122°7 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. KFernando Toribio Fernandez, del
| GP Popular, sobre plan de fidelizacion, dirigida al Sr. consejero de Turismo}

Péagina 13

pL/PE-1228 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del
[ GF Popular, sobre Foro de Informadores Turisticos, dirigida al Sr. consejero de Turisma,
Péagina 14

pL/FE-122Y Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando 1oribio Fernandez, del

GP Popular, sobre aplicacion deun I'V A superior a paquetes turisticos con destinos extracomunitarios,

dirigida al Sr. consejero de lurismo}

Péagina 15

pbL/PE-1230 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

¥ Popular, sobre propucstas de normativas a la Union Europea, dirigida al Sr. consejero de

Turlsmg.
Pagina 15

EL/PE-IZ.’;I Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del
opular, sobre aplicacion de un I'VA ferior a paquetes turisticos con destinos comunitarios,
dirigida al Sr. consejero de lurismol

Pagina 16

pL/PE-1232 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando 1Toribio kernandez, del G Popular,
| sobre regulacion del tenomeno del todo incluido, dirigida al Sr. consejero de Turisma.

Pagina 16

PL/PE-1233 Del Gobierno ala pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Kernandez, del GP Popular,
[ sobre 1mpulso de Ia oferta complementaria, dirigida al Sr. consejero de Turismo]

Pagina 17




Boletin Oficial del Parlamento de Canarias 1 de febrero de 2006 Num. 30/3

pL/PE-1254 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Kernando Toribio Fernandez, del
GP Popular, sobre las tasas dc desempleo en las islas, dirigida a la Sra. consejera de Empleo y

Asuntos dSocialey.

Péagina 17

PL/PE-1255 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del
GP Popular, sobrc las tasas de desemplco en la provincia de Las Palimas, dirigida a 1a Sra. conscjera

de Empleo y Asuntos Sociales,

Péagina 18

PL/PE-1256 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. KFernando Toribio Fernandez, del
GP Popular, sobre contratacion de letrada del Colegio de Abogados de Almeria por el Instituto

Canario de la Mujer, dirigida a la Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales]

Pagina 19

PL/FE-1257 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando 1oribio Fernandez, del
GP Popular, sobre derivacion hacia Tenerite de una partida presupuestaria destinada a centros de

atencion al mayor, dirigida a [a Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

Pagina 20

oL/PE-1238 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del
GF Popular, sobre financiacion estatal del Eje Iransinsular del Transporte de Canarias, dirigida al

Sr. consejero de Infraestructuras, Transportes y Viviendd.

Pagina 20

pL/PE-1259 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. KFernando Toribio Fernandez, del
GP Popular, sobre erradicacion de la brecha tecnologica, dirigida a la Sra. consejera de Industria,
Comercio y Nuevas lecnologiag.

Péagina 21

QL/PE-124U Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del
opular, sobre convocatoria de oferta de empleo publico de 2002 del Servicio Canario de Salud,

dirigida a la Sra. consejera de Sanidad.

Péagina 23

pL/PE-1241 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. KFernando Toribio Fernandez, del
GP Popular, sobre cesion al Ayuntamiento de Las Palmas del solar de la antigua Escuela de Artes
y Ofic1os, dirigida al Sr. consejero de Economia y Haciendd.

Péagina 24

PL/FE-1242 Del Gobierno a la pregunta de la Sra. diputada D.” Vlaria Dolores Fadron Kodriguez,
del GP Socialista Canario, sobre numero de alumnos matriculados en Educacion de Adultos, curso
2005-2000, dirigida al Sr. consejero de Educacion, Cultura y Deportes|

Pagina 25

oL/PE-1243 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del
GF Popular, sobre creacion de una Direccion General de Ocio y KRestauracion, dirigida al
St. consejero de lurismd.

Pagina 27

pL/PE-1244 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Kernandez, del
GP Popular, sobre coste de la incapacidad laboral duranie 10s dias del 4 al 15 de baja, dirigida a la
Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

Pagina 27

L/PE-1245 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del
opular, sobre medidas para evitar y erradicar el acoso moral en el trabajo ("mobbing rigida
a la Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales)

Pagina 28




Num. 30/ 4 1 de febrero de 2006 Boletin Oficial del Parlamento de Canarias

pL/PE-1246 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. KFernando Toribio Fernandez, del

GF Fopular, sobre actuaciones para evitar los fraudes en el tiempo compartido, dirigida al

ST. consejero de lurismdg.

Péagina 29

pL/PE-1247 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

GP Popular, sobre intervencion del Serviclo Canarlo de Empleo en la intermediacion del mercado
laboral, dirigida a la Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales]

Péagina 30

PL/PE-1248 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

GP Popular, sobre causas por las que el 45% de las empresas de construccion carecen de asalariados,

dirigida a la Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

Pagina 30

PL/FE-1249 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando 1oribio Fernandez, del

GP Popular, sobre contratos indetinidos y contratos en precario entre [os meses de enero y julio de

2005, dirigida a Ia Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales

Pagina 31

L/PE-1250 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

GP Popular, sobre controles medicos a los trabajadores de las empresas constructoras, dirigida a la

Sra. consejera de Empleo y Asuntos Socialed.

Pagina 32

oL/PE-1251 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando 1oribio Kernandez, del GP Popular,
[ sobre desaceleracion en el sector del turismo rural, dirigida al Sr. consejero de Turismd.

Pagina 32

PL/FE-1252 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

GP Popular, sobre actuaciones para erradicar la oterta ilegal de turismo rural, dirigida al Sr. consejero

dc_Turismg.

Péagina 33

L/PE-1253 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

GF Popular, sobre minoracion de costes con el Eje Iransinsular de Intraestructuras del lransporte,

dirigida al Sr. consejero de Infraestructuras, Transportes y Viviendal

Péagina 33

pL/PE-1254 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

GF FPopular, sobre tondos europeos para el Eje lransisular de Iniraestructuras del lransporte,

dirigida al Sr. consejero de Infracstructuras, Transportes y Vivienda.

Péagina 35

PL/FPE-1255 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando 1oribio Fernandez, del

GP Popular, sobre criterios de inversion por 1slas en el Eje Transinsular de Infraestructuras del
Iransporte, dirigida al Sr. consejero de Infraestructuras, lransportes y Viviendd.

Pagina 36

PL/PE-1256 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. KFernando Toribio Fernandez, del

GP Popular, sobre financiacion de la retorma de la Residencia de El Pino, Gran Canarnia, dirigida a

la Sra. consejera de Sanidad.

Pagina 37

PL/FE-1257 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

GFP Popular, sobre potenciacion del turismo iterior en fechas donde la ocupacion sea menor,

dirigida al Sr. consejero de 1urismo).

Pagina 37




Boletin Oficial del Parlamento de Canarias

1 de febrero de 2006 Num. 30/5

pL/PE-1258 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Kernando Toribio Fernandez, del

GF Popular, sobre ejecucion del pfograma de 2004 del Plan de Vivienda Z002-200)5, dirigida al

Sr. consejero de Infraestructuras, Transportes y Viviendd.

Péagina 38

PL/PE-1239 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del

GF Popular, sobre asistencia al Congreso Internacional de Companias TOow cost , 4 celebrar en

Holanda, dirigida al Sr. consejero de Turismao,

Péagina 40

PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES

6L/PE-1215 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre el
defensor delvisitante, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.515, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.322.-Del Sr.diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre el defensor del visitante, dirigida al
Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

EL DEFENSOR DEL VISITANTE,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“La Ley de Ordenacion del Turismo de Canarias, como
norma basica de nuestro sector, ha configurado el estatuto

juridico del visitante, turista o, en la denominacion legal,
usuario turistico, regulando su definicién y derechos, como
losde informacion veraz, calidad de los servicios, intimidad,
tranquilidad, seguridad y formulacion de quejas y
reclamaciones.

No encontrandose la figura objeto de la iniciativa
enmarcada entre los derechos del usuario turistico ni en la
normativa de desarrollo, este departamento no ha detectado
lanecesidad o demanda de su creacion, independientemente
de los derechos que le asisten en cuanto consumidor
conforme a la normativa general.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 4 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1216 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
Directorio de Proveedores y Servicios Especializados
para la industria turistica, dirigida al Sr. consejero de
Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.323, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopté el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.323.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre Directorio de Proveedores y Servicios
Especializados para la industria turistica, dirigida al
Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
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de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

DIRECTORIO DE PROVEEDORES Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS
PARA LA INDUSTRIA TURISTICA,

recabada la informacién de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“Enreiteradas ocasiones, alo largo de esta legislatura, ha
quedado patente cuales son los objetivos prioritarios del
Gobierno en materia de politica turistica, y entre ellos no
figuran el directorio al que usted hace referencia.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEIERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1217 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
Manual de Energias Sostenibles aplicadas al sector
turistico, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada niim. 4.324, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.324.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del
GP Popular, sobre Manual de Energias Sostenibles aplicadas al
sector turistico, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

MANUAL DE ENERGIAS SOSTENIBLES APLICADAS AL SECTOR
TURISTICO,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“Esta consejeriano tiene previsto elaborar manual alguno
de energias sostenibles, puesto que no parece que la
aplicacion de las mismas al sector turistico difiera
sustancialmente de su aplicacion a otros sectores de
actividad.

No obstante, si se detectase una singularidad especifica
y ello fuese demandado por los sujetos vinculados al
sector, este departamento lo incluiria en sus programas de
actuacion.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEIERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1218 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
red internacional OMT-UNED de desarrollo sostenible,
dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada nim. 4.516, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.325.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre red internacional OMT-UNED de
desarrollo sostenible, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.
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Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

RED INTERNACIONAL OMT-UNED DE DESARROLLO SOSTENIBLE,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“La Organizacion Mundial del Turismo (OMT), dentro
de su Seccion de Desarrollo Sostenible del Turismo y la
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED)
han creado un canal de informacion on line con el que
pretenden promover el intercambio de informacion sobre
la gestion sostenible del turismo en el litoral.

Asi,enelambitode Canarias, los organismos promotores son
loscabildos, quecolaboran conotrasentidades gubernamentales.
Concretamente dentro de su Guia de Recursos Internacionales
seencuentran los cabildos de ElHierroy Lanzarote, presentando
los siguientes objetivos y actividades:

Isla de El Hierro:

Objetivos:

- Conservary proteger el patrimonio cultural y natural
de la isla.

- Lograr la autosuficiencia y calidad de los productos
ofertados.

- Compoartir los beneficios obtenidos a través de este
plan y sus medidas entre la poblacion.

Actividades:

- Programa cultural que combine la oferta educativay
de ocio con las tradiciones.

- Gestion apropiada y uso del agua (Plan Hidrologico
Insular), materiales (Plan Insular de Residuos) y energia
[Proyecto 100% energias renovables para el desarrollo de
la isla, un programa dirigido por el Consejo Cientifico
Internacional para el Desarrollo de la isla (INSULA)].

- Sistema de evaluacion y monitorizacion para el
proceso de desarrollo de la isla.

- Medidas para fomentar el turismo rural: rehabilitacion
de edificios tradicionales, turismo y pesca y turismo.

- Asociacion de artesanos y proyectos para fomentar
la artesania tradicional.

Isla de Lanzarote:

Objetivos:

- Contribuir al debate cultural sobre los problemas y
oportunidades de laislay sobre las propuestas que permitan
una evolucion apropiada en las proximas décadas. Esta
evolucion debe compatibilizar los requisitos sociales,
econdmicos y naturales, y de conservacion paisajistica.

Actividades:

- Laautoridadlocal (cabildo) acordo limitarla expansion
de la capacidad hotelera y de nuevas camas hoteleras.

- Conservaciony gestion del patrimonio natural. Posee
once reservas naturales y un plan de concienciacion.

- Programa de proteccion del patrimonio cultural.

- Promocion de un modelo de calidad turistico que
incorpora otros sectores econdmicos, formacion e
innovacion empresarial.

- Mejora de la calidad de vida urbana de la capital,
Arrecife. Restauracion, planificacion, etc.

- Residuos,agua, energiay gestion de movilidad interna.

- Leyes medioambientales relacionadas con el agua,
energia y materiales utilizados en construcciones.

- Proyecto: ‘Modelo Insular sobre el Desarrollo
Medioambiental en Lanzarote’ llevado acabo porel Instituto
Canario de Tecnologia (ITC) y el Cabildo de Lanzarote.
Investigacionenlagestion del agua y residuos, desalinizacion,
compost, complejos medioambientales y leyes.

- Estudios sobre nuevas vias de financiacion de la Reserva
dela Biosfera de Lanzarote, limite en la adquisicion de segundas
residencias, ahorro publico generado por la limitacion del
incremento de la oferta turistica y un marco legal para este limite.

- Observatorio insular de la calidad de vida y de
sostenibilidad en Lanzarote.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 7 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1219 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
representantes en el Consejo Canario de Formacion
Profesional, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.518, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopté el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.326.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre representantes en el Consejo Canario
de Formacion Profesional, dirigidaal Sr. consejerode Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

Enejecuciondedichoacuerdoy en conformidad con lo previsto
en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento de Canarias,
dispongo su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacion alapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:
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REPRESENTANTES EN EL CONSEJO CANARIO DE FORMACION
PROFESIONAL,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“La Consejeria de Turismo no tiene, ahora mismo,
ningun representante en el Consejo Canario de Formacion
Profesional. El Decreto 233/1997, de 18 de septiembre,
modificado por el Decreto 43/2003, por el que se crea
dicho consejo, establece en suarticulo 3.1 a) lacomposicion
del mismo, fijando que existird un presidente y un
vicepresidente, y que ‘alternaran en el desempefio de
dichos cargos, por periodos anuales, el consejero
competente en materia de educacion y el consejero
competente en materiade empleoy formacion ocupacional’.
Ademas, el punto b) sefiala que seran seis los vocales en
representacion del Gobierno de Canarias, ‘tres a propuesta
de la consejeria competente en materia de educacion, dos
a propuesta de la consejeria competente en materia de
empleo y uno a propuesta de la consejeria competente en
materia de agricultura’.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 4 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEIERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1220 Del Gobierno alapreguntadel Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
gestiones con AENA para el ajuste de precios, dirigida al
Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.519, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopté el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.327.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre gestiones con AENA para el ajuste
de precios, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

GESTIONES CON AENA PARA EL AJUSTE DE PRECIOS,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“La Consejeria de Turismo tiene muy claro que para mejorar
lacompetitividad del sector turisticoenun entorno comoel actual
resultaimprescindible que los aeropuertos canarios logren atraer
hacia Canarias nuevas rutas aéreas y nuevas frecuencias de las
rutas yaexistentes, yasean éstasregulares, charterodebajo coste.

Antes de seguir, quisiera hacer dos puntualizaciones:

Primera, no es la Consejeria de Turismo sino todo el
Gobierno de Canarias el que se ha implicado de lleno en la
captacion de trafico aéreo, creando un grupo de trabajo
compuesto por representantes de cuatro consejerias:
Presidenciadel Gobierno, Economia, Transportesy Turismo.

Segunda, debe quedar claro que no se pretende favorecer
alas compaifiias de bajo coste frente al resto, nilo permitirian
las recientes Directrices de la Comision Europea, ya que
las ayudas a las compaiiias aéreas, ya sean en forma de
rebaja de tasas o en cualquier otra forma, deben respetar,
entre otros, los principios de transparencia y universalidad.

Dicho esto, también tenemos que decir que el actual sistema
de gestion centralizado de los aeropuertos espafioles no esta
ayudando en la captacion de trafico aéreo porque no existe una
politica comercial proactiva, ni la posibilidad de competir entre
los aeropuertos esparfioles. Canarias necesita contar con una
mayor implicacion de AENA en la captacion de trafico aéreo,
conunmodelo promocional y unsistemartarifario que incentive
aaquellasrutasy aquelloshorarios que masinteresena Canarias.

AENA tiene que convencerse de que las rebajas de tasas
pueden compensarse con el aumento de los ingresos no
aeronauticos (porcentajes sobre ventas, alquileres, parking,
etc.). Enotras palabras, una gestion eficiente delas instalaciones
comerciales, lugares donde los turistas pasan el tiempo de
espera y gastan dinero, puede ser mas beneficioso para su
cuenta de resultados que unas tasas acronauticas elevadas que,
ademas, lotinico que consiguen esdesincentivarel trafico aéreo
y reducir las posibilidades de negocio no aeroportuario.

AENA y el Gobierno de Canarias tienen pendiente de
firmar desde hace meses un convenio de colaboracion para
tratar de paliar el caracter ultraperiférico de nuestras islas.
El acuerdo contempla la colaboracion en la planificacion
de infraestructuras aeroportuarias, en la promocion de
rutas aéreasy en el intercambio de informacion. No obstante,
ladecision final parece depender del Ministerio de Fomento.

Por nuestra parte también se le ha propuesto a AENA un
esquema tarifario alternativo que impulse la captacion de
traficoaéreo para Canarias. Pero de momento AENA contintia
con su guia de tarifas uniforme —seglin categorias— para toda
sured de acropuertos nacionales. Ello dificultaenormemente
las posibilidades de captacion de trafico de nuestras islas, ya
que no podemos ‘convencer’ a nuestros clientes potenciales
conunas tasas competitivas que compensen nuestra lejania.
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No cabe duda de que el modelo aeroportuario espaiiol
debe evolucionar haciaun modelo mas descentralizado, que
ofrezcala posibilidad de que las regiones se impliquen en su
gestion en cuanto a politicas comerciales y tarifarias para la
captacion de trafico. Mientras el mismo representante
comercial de AENA vaya por el mundo vendiendo todos los
aeropuertos espailoles pocas posibilidades tendremos de
diferenciarnos y mostrarnos como aeropuertos atractivos.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 4 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1221 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
convenio de colaboracion sobre formacion profesional
en el sectorturistico, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.520, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopt6 el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.328.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre convenio de colaboracion sobre
formacion profesional en el sector turistico, dirigida al
Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion ala
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

Enejecuciondedichoacuerdoy enconformidad conloprevisto
en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento de Canarias,
dispongo su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

CONVENIO DE COLABORACION SOBRE FORMACION PROFESIONAL
EN EL SECTOR TURISTICO,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“El convenio tiene por objeto establecer las siguientes
lineas de actuacion en materia de Formacion Profesional:

* Compartir informacion acerca de las necesidades
formativas del sector turistico, de acuerdo con la evolucion
del empleo, en aras de una mejor planificacion de la
Formacion Profesional en Canarias.

* Colaborarenlapuestaenmarchaydesarrollodeensefianzas
de titulos de la Familia Profesional de Hosteleria y Turismo'y de
aquellas familias profesionales relacionadas con el sector.

*  Colaboraren la puesta en marcha de centros integrados de
Formacién Profesional enlaespecialidad de Hosteleriay Turismo.

*  Experimentarydesarrollarproyectosformativosinnovadores.

* Desarrollar experiencias formativas enmarcadas en
la modalidad de ensefianzas parciales.

* Propiciar la colaboracion con otras instituciones
para desarrollar procesos de analisis y unificacion de las
distintas alternativas de estudios profesionales.

* Colaborar en la mejora de la imagen social de las
profesiones relacionadas con el sector turistico, que permita
incrementar el mimero de alumnos de formacion profesional
de Ciclos Formativos.

» Potenciar las practicas de alumnos en empresas en otros
paises,quepermitanadquirirel dominiodeotraslenguasextranjeras
y competencias profesionales de interés para el sector turistico.

El convenio incorpora el desarrollo de una experiencia piloto
de formacion, el Programa Bilinglie en Restauracion y
Alojamiento Turistico, que consiste en una doble titulacion:
Técnico Superior en Restauracion y Técnico Superior en
Alojamiento, que se desarrollaran con especial énfasis en los
idiomasy secomplementaran conlas competencias profesionales
que se incorporen en el Catalogo Nacional de Cualificaciones
relacionadas con ambos titulos, a desarrollar en ambos Hoteles
Escuela de Hecansa (Hotel Escuela de Santa Brigida y Hotel
Escuela Santa Cruz), con dos grupos cada uno.

El convenio, de unafio de duracion con prorroga tacita, prevé
laelaboracion de addendas anuales para la puesta en marcha de
otros proyectos piloto, siendo la voluntad de ambas partes
realizar un amplio niimero de acciones en afios sucesivos.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 7 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1222 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre creacion
de clubes de productos, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.325, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.329.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre creacion de clubes de productos,
dirigida al Sr. consejero de Turismo.
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Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobiemo y al autor de la
iniciativa. Asimismo, sepublicardenel BoletinOficial del Parlamento.

Enejecuciondedichoacuerdoy en conformidad con lo previsto
en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento de Canarias,
dispongo su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

CREACION DE CLUBES DE PRODUCTOS,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“Comohemos manifestado enreiteradas ocasiones Promotur
es el punto de encuentro en materiade promocion turisticaentre
el sector publico y privado. Por lo tanto la comunicacion entre
operadores del sector privado y la administracion a la que se
alude, yaestaen funcionamiento. E1 Gobiernohadadolospasos
necesarios paraqueeste ‘objetivo de gobierno’ seaunarealidad.

Una muestra clara de ello es la puesta en marcha, por
Promotur, de la nueva pagina web, a través de la cual se
pretende una comunicacion mas fluida con el sector
empresarial, aunando esfuerzos publicos y privados,
coordinando promocion y comercializacion turistica.

Cualquier iniciativa, publica y/o privada, que pretenda
la promocion de nuevos productos turisticos, contara con
elapoyo del Gobierno de Canarias, tal y como ha sucedido,
por ejemplo, en materia de turismo de golf.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1223 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
implantacion de un Customer Relation Management en
Canarias, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.326, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.330.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del
GP Popular, sobre implantacion de un Customer Relation
Managementen Canarias, dirigidaal Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacion a lapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

IMPLANTACION DE UN CUSTOMER RELATION MANAGEMENT EN
CANARIAS,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“La Consejeria de Turismo del Gobierno de Canarias ha
puesto en marcha una serie de iniciativas en clave CRM
(Customer Relationship Management o Gestion de la
Relacion con el Cliente).

Asi, en el ejercicio 2004 se contratd y ejecutd un estudio
que ofreciera un plan de accion a la implantacion de una
estrategia de CRM en el producto turistico Canarias.

A continuacion se presenta un resumen de los principales
requerimientos derivados del analisis y diagnostico realizado
sobre la situacion del producto turistico canario y que guian el
disefiodel Modelo CRM futurodel Producto Turistico Canarias:

A) Desarrollo de un nuevo modelo de gestionar las
relaciones con los turistas basado en las siguientes
premisas:

*  Mantenimiento de la actual base de clientes pero
orientadaaunamayorrentabilizacion mediante el desarrollo
de la venta cruzada a través de una oferta complementaria
adaptada a las nuevas necesidades y al nuevo perfil de
comportamiento de los turistas/viajeros.

* Acceso a distintas tipologias de clientes. La
concentracion excesiva del modelo turistico focalizado en
unaoferta vacacional de ‘sol y playa’ tradicional, asicomo, en
unsegmento delimitado de clientes, implicaun elevadoriesgo
para el destino Canarias, por lo que se contempla la necesidad
de construir una oferta y un mensaje diferenciado para cada
uno de los nuevos microsegmentos de turistas.

* Ampliacion/diversificacién de los canales de
informacion, comunicaciony contratacion con los clientes,
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principalmente potenciando la utilizacion de Internet asi
como la creacion de agencias virtuales propias.

* Generaciony difusion de unanuevaimagen de marca
que compita con los destinos emergentes y sea un factor de
diferenciacion como producto turistico.

» Aprovechamiento de la diferenciacion interna de
Canarias (del conjunto de destinos turisticos canarios),
capitalizando la singularidad de las islas para hacer una
oferta diferenciada para cadatipologia de cliente (estrategia
de personalizacion-marketing one to one).

* Extension del concepto de calidad total dentro del
destino turistico en toda la cadena de valor: calidad en
el transporte, en la infraestructura, etc.

B) Importanciadel ciclo de gestion delainformacién
como instrumento clave para mejorar la relacion con
los turistas, tanto desde una perspectiva interna (mayor
conocimiento de la situacidon actual, de la evolucion de
indicadores, del cambio de perfil de los clientes, del tipo de
oferta comercializada...) como externa (de cara al cliente
y al resto de players del mercado):

* Optimizaciéon delainformacion disponible parala
toma de decisiones (estratégicas y tacticas), que apoyen la
profesionalizacion de los gestores del turismo canario,
construyendo un Centro de Estudios y Analisis
(Observatorio Turistico de Canarias) que posibilite una
mayor capacidad de planificacion y actuacion dentro del
sector turismo.

* Mejora de la difusion de la informacion de Canarias
a todos los actores involucrados en la cadena de valor
(clientes, TTOO, agencias de viajes, etc.)

Las principales lineas directrices que enmarcan ese Plan
de Accion se pueden concretar en los siguientes puntos:

- Integracion, consolidaciony explotacion sistematica de
toda la informacion disponible del cliente/turista, con el fin de
apoyar y enriquecer la toma de decisiones y la posterior
ejecucion de acciones diferenciadas para cada tipologia de
cliente, a través de la implantacion del Observatorio del
Turismo de Canarias, creado por Decreto 84/2004, de 29 de
junio, para el estudio y seguimiento del sector turistico del
archipiélago, con vocacion de proveedor de informacion y
conocimiento para todo el sector en Canarias.

- Se esta en la fase de disefio y construccion de un
catalogo de ofertas de productos y servicios turisticos que
enriquezcay diversifique laofertaactual del Destino Canarias,
contemplando la variedad de servicios potenciales a
proporcionar por los distintos proveedores de productos/
servicios turisticos de las siete islas del Archipiélago canario.

- Antes de final de afio, estara activo en lared un nuevo
portal multilingiie orientado a la promocion, informacion
y servicios del Producto Turistico Canarias dirigida tanto
al cliente final —turista/viajero—como al resto de agentes de
la cadena de valor de la actividad turistica —empresas
prestadoras de servicios turisticos dentro del Archipiélago,
touroperadores, agencias de viajes...—. Se trata de un portal
integral e integrador, que recoja las iniciativas parciales
existentes actualmente enuntinico site que sea lareferencia
mundial y unica del producto turistico Canarias.

- En el presente ejercicio y sucesivos, la labor
promocional se realiza en consonancia con lo dispuesto en
un Plan de Marketing anual del Producto Canarias en el que
seidentifiquen, planifiqueny armonicen todas las actividades

necesarias para mejorar y potenciar la promocion de la
imagen de Canarias como destino turistico diferencial,
resaltando sus principales valores (seguridad, calidad,
climatologia, etc.) frente a sus competidores mas inmediatos.

- Se harealizado un estudio de posicionamiento de la
imagen de marca de Canarias en el sector, de cara a la
creacion de una imagen de marca Unica y un mensaje
comercial diferenciado para el destino turistico Canarias
(como valorrespecto a otras zonas turisticas competidoras):
el objetivo sera articular, sobre esta imagen de marca, el
producto comercial ‘Canarias’ y sus distintos subproductos.

- Se esta trabajando en impulsar y promover
coordinadamente las actuaciones de los agentes del sector
turistico canario dirigidas a cumplir los requisitos para la
certificaciondeniveles de calidad adecuados alas principales
normas identificadas en materia turistica. Asi, con este
objetivo, y con fecha de 10 de junio de 2005, se publicé en
el Boletin Oficial de Canarias el anuncio de 27 de mayo de
2005, por el que se hace publica la Orden de 27 de mayo de
2005, que aprueba las bases de vigencia indefinida que
regiran las convocatorias de concesion de subvenciones en
régimen de concurrencia competitiva, destinadas a la
implantacion y renovacion de sistemas de calidad y gestion
medioambiental en establecimientos turisticos.

- Seestatrabajando actualmente en el desarrollo de un
programa de fidelizacion para los turistas, apoyado en una
tarjeta de fidelizacion, que repercuta en la percepcion de
un destino innovador y accesible.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 31 de octubre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1224 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
estrategia de diferenciacion y calidad de la oferta
complementaria, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.327, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopté el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.331.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez, del
GP Popular, sobre estrategia de diferenciacion y calidad de la
oferta complementaria, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.
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Enejecuciondedichoacuerdoy en conformidad con lo previsto
en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento de Canarias,
dispongo su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

ESTRATEGIA DE DIFERENCIACION Y CALIDAD DE LA OFERTA
COMPLEMENTARIA,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“1.- La Consejeria de Turismo ha realizado durante el
presente afo dos diagnosticos de laactividad de restauracion,
uno en los municipios de Arucas, Galdar y Santa M* de Guia
(Gran Canaria) y otro en la isla de El Hierro.

Asimismo, recientemente se haadjudicado otro diagndstico
paraMorro Jable (Fuerteventura), Valle Gran Rey (La Gomera)
y Tazacorte y Los Llanos de Aridane (La Palma).

Estos diagnosticos serviran para conocer la situacion en
que se encuentra cada uno de los establecimientos de
restauracion de las zonas citadas, para poder actuar
posteriormente mediante actuaciones de mejorade laimagen.

Estas actuaciones se realizaran a través de la empresa
Hoteles Escuela de Canarias, SA.

2.- Porotrolado, la Consejeria de Turismo ha encargado
estudios para la licitacion de varios nucleos turisticos. En
estos estudios se analizaran entre otros aspectos, la situacion
delaofertacomplementariadela zona, para posteriormente
determinarunaserie de actuaciones arealizar que repercutan
en una mejora del nucleo turistico.

Actualmente se estd terminando el correspondiente a
Puerto del Carmen (Lanzarote) y se acaba de adjudicar el
de Morro Jable (Fuerteventura). El correspondiente a Los
Cristianos (Tenerife), esta en fase de adjudicacion.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1225 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
plan de choque para erradicar camas ilegales o
clandestinas, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada nim. 4.328, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA
La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15

de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.332.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre plan de choque para erradicar camas
ilegales o clandestinas, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacion a lapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

PLAN DE CHOQUE PARA ERRADICAR CAMAS ILEGALES O
CLANDESTINAS,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“El desarrollo de la labor inspectora en la actualidad no
esta sujeta a plan de actuacion, por criterios de eficacia y
oportunidad.

Losmedios disponibles dificultan la sujecién aplanes de
actuacion de la labor de la inspeccion, toda vez que se
estima primordial atender en primer término las quejas y
reclamaciones de los usuarios turisticos y darles a los
mismos respuesta a sus solicitudes.

Si existe un proyecto para elaborar en los proximos
meses un Plan de Inspeccion Turistica Especial, en funcion
de los datos que arrojen los resultados del censo, y serd en
ese momento cuando se determinen debidamente el objeto,
contenido y finalidad del plan.

No obstante, dentro de laactuacion diaria de lainspeccion
con motivo de denuncias y reclamaciones, se estan
detectando establecimientos ilegales a los que se levanta
las correspondientes actas que dan lugar a la iniciacion de
expedientes sancionadores. Igualmente si se detectan
establecimientos ilegales o clandestinos se realizan las
correspondientes inspecciones de oficio, si bien como
queda dicho no sujetas a un plan especial.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.
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6L/PE-1226 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
dotacion de competencias de inspeccion a los Cabildos,
dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.329, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopt6 el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.333.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre dotacion de competencias de inspeccion
a los Cabildos, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

Enejecuciondedichoacuerdoy enconformidad conloprevisto
en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento de Canarias,
dispongo su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

DOTACION DE COMPETENCIAS DE INSPECCION A LOS CABILDOS,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“El Decreto 62/1988, de 12 de abril, sobre traspaso de
funciones y servicios de la Administracion Publica de la
Comunidad Autonomade Canarias a los cabildos insulares
en materia de Turismo, establecia lo siguiente:

‘Son funciones y servicios propios de los cabildos la
tramitacion y resolucion de expedientes de apertura y
funcionamiento... de los establecimientos turisticos...

Se excluye la clasificacion de los establecimientos vy,
cuando proceda, la reclasificacion que serd competencia
de la Comunidad Auténoma de Canarias...’

El Decreto 156/1994, de 21 de julio, de transferencias
defunciones de la Administracion Publica de la Comunidad
Autonomade Canarias a los cabildos insulares en materia
de Promocion y Policia de Turismo Insular, establece:

‘Son competencias y funciones transferidas a los cabildos
insulares:

Latramitacion y resolucion de los expedientes de apertura
y funcionamiento... de los establecimientos turisticos...

Laclasificacionyreclasificacion delos establecimientos
turisticos’.

Portanto, paralos procedimientos de aperturay clasificacion
deestablecimientos turisticos, los cabildos insulares disponen,
desde el momento en que se transfirieron las competencias de
aperturay clasificacion, afio 1994, de competencias en materia
de inspeccion para comprobar la concurrencia efectiva de los
extremos contenidos enladocumentacion, evacuando informe
técnico con propuesta de clasificacion.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1227 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
plandefidelizacion, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.521, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.334.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre plan de fidelizacion, dirigida al
Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

Enejecucionde dichoacuerdoy en conformidad conlo previsto
en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento de Canarias,
dispongo su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

PLAN DE FIDELIZACION,
recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,

cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:
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“La fidelizacion es uno de los grandes objetivos fijados
en el Plan de marketing, que persigue:

» Capitalizarel alto porcentaje de turistas con intencion
de repetir viaje a Canarias.

* Garantizar lasatisfaccion del turista, comunicando y
promocionando el destino Canarias en los distintos
mercados emisores de manera especifica y en coherencia
con el servicio y calidad ofrecida a un precio razonable.

* Mantenerlaelevadaintencion del turistade recomendar
Canarias, tratando de superar las actuales diferencias por
nacionalidad de los turistas o por isla de destino.

Conscientes de la importancia de la fidelizacion como
estrategia para mantener y elevar el nimero de turistas; y ante
laausenciadetrabajos previos quesirvieran de punto de partida,
se encargo a finales de 2004, un estudio de CRM (Customer
Relation Management) que se adjudico por concurso. El
resultado hasido la presentacion de un trabajo que contiene una
estrategia de fidelizacion completa, muy amplia, que muestra
los pasos quehay que seguiry comohay que gestionarla. Setrata
de un proyecto a largo plazo, pero exige un sofiware y una
logistica de la que actualmente no disponemos.

Como el objetivo es propiciar acciones con cierta
inmediatez para generar confianza, se ha decidido sacar a
concurso un programa de fidelizacion instrumentado en una
tarjeta, cuya filosofia es ofrecer ventajas al turista (ofertas,
descuentos, regalos, etc.), lo que pretende incentivar el
consumo, especialmente de la oferta complementaria. Por
otro lado, es una valiosisima fuente de informacion para
nosotros, ya que a través de esta tarjeta se pueden obtener
datos de turista, incluyendo intereses y preferencias, con lo
cual obtendremos una base de datos para hacer acciones de
‘marketing directo’ que son muy rentables.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 4 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1228 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre Foro
delnformadores Turisticos, dirigidaal Sr. consejerode Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.522, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopté el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.335.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre Foro de Informadores Turisticos,
dirigida al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior

diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

FORO DE INFORMADORES TURISTICOS,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“En primer lugar, para obtener una mayor calidad de
informacion turistica que se ofrezca al visitante, la
Consejeria de Turismo cuenta desde el 31 de octubre con
un nuevo portal en Internet en siete idiomas y al que se
puede acceder a través de la direccion: www.canarias-
turismo.com. De esta forma se facilita a los visitantes una
herramienta de gran utilidad que responde a las necesidades
de difusion y comunicacion de Canarias como destino
turistico.

El portal contiene seis grandes apartados entre los que
destacan los productos turisticos, los servicios al sector,
los servicios al turista con informacion por islas, la agenda
canaria y las ofertas del sector.

Elturista, que en un mismo marco web podra hallar todos
los recursos y productos turisticos de los que dispone el
Archipiélago, tendra también la posibilidad de gestionar,
en un futuro, la informacion de la forma que mejor crea
conveniente y organizar, de esta manera, sus vacaciones a
su gusto.

Ensegundo lugar, dada la transferencia de competencias
enmateria de turismo, algunos Cabildos Insulares propician
el desarrollo de Foros de Informadores Turisticos que
alcanzaran la canalizacion virtual de la comunicacion,
ofreciendo a los visitantes una imagen unificada y
homogeénea de las islas. A modo de ejemplo citaremos el
Cabildo Insular de Gran Canaria, a través de la Unidad de
Informacion Turistica del Patronato de Turismo.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 7 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.
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6L/PE-1229 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
aplicacion de un IVA superior a paquetes turisticos con
destinos extracomunitarios, dirigida al Sr. consejero de
Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.330, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopt6 el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.336.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre aplicacion de un IVA superior a
paquetes turisticos con destinos extracomunitarios, dirigida
al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion ala
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

APLICACION DE UN IV A SUPERIOR A PAQUETES TURISTICOS CON
DESTINOS EXTRACOMUNITARIOS,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“Toda vez que el IVA es un impuesto armonizado en el
ambito comunitario, dicha cuestion habra de plantearse
por el conjunto de los Estados que componen la Union
Europea.

En todo caso, correspondera al Reino de Espana suscitar
tal cuestion ante los foros comunitarios competentes.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1230 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
propuestas de normativas a la Unién Europea, dirigida
al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.331, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopté el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.337.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre propuestas de normativas ala Union
Europea, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

Enejecucion de dichoacuerdoy en conformidad conloprevisto
en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento de Canarias,
dispongo su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacion alapregunta conruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

PROPUESTAS DE NORMATIVAS A LA UNION EUROPEA,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cimpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“Por Orden Departamental 15 de noviembre de 2004, se
cred la Comision de trabajo para el estudio de las
necesidades normativas en el area de turismo.

Esta comision tiene las siguientes funciones:

a) Elestudioyanalisis delanormativa turistica vigente.

b) El estudio de formulas de autorregulacion como
alternativa al intervencionismo normativo de las
administraciones publicas en el sector del turismo.

c) El estudio de derecho comparado y las tendencias
dominantes en la produccion normativa turistica en los
ambitos internacional, comunitario y nacional.

Asimismo, la orden establecia la posibilidad de crear
grupos técnicos de trabajo a los efectos del estudio de
materias que requieran conocimientos especializados.

Se han creado nueve grupos de trabajo para el estudio de
las siguientes materias:
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1. El principio de unidad de explotacion.

2. El sistema de comercializacion denominado ‘todo
incluido’.

3. Laventanilla Gnica turistica.

4. El estudio de la oferta alojativa irregular.

5. Lasmodalidades deestablecimientosalojativos turisticos.

6. El turismo activo.

7. Lafigura del director de establecimientos turisticos
y la regulacion de otras profesiones turisticas.

8. Larenovacion edificatoria.

9. Laintermediacion turistica.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEIERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1231 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
aplicacion de un IVA inferior a paquetes turisticos con
destinos comunitarios, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada nim. 4.332, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.338.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre aplicacion de un IVA inferior a
paquetes turisticos con destinos comunitarios, dirigida al
Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

APLICACION DE UN IV A INFERIOR A PAQUETES TURISTICOS CON
DESTINOS COMUNITARIOS,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“Toda vez que el IVA es un impuesto armonizado en el
ambito comunitario, dicha cuestion habra de plantearse por
el conjunto de los Estados que componen la Union Europea.

En todo caso, correspondera al Reino de Espaiia suscitar
tal cuestion ante los foros comunitarios competentes.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1232 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
regulacion del fenomeno del todo incluido, dirigida al
Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.333, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.339.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre regulacion del fendmeno del todo
incluido, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

Enejecucionde dichoacuerdoy enconformidad conlo previsto
en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento de Canarias,
dispongo su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

REGULACION DEL FENOMENO DEL ““TODO INCLUIDO”
b

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“En el seno de la Comision de trabajo para el estudio de las
necesidades normativas en el area de turismo, creada por
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Orden Departamental de 15 de noviembre de 2004, se ha
creado un grupo de trabajo para el estudio del sistema de
comercializacion denominado ‘todoincluido’ y laposibilidad
de su ordenacion especifica a los efectos de mantener o exigir
mayores niveles de calidad en la prestacion de los servicios.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1233 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
impulso de la oferta complementaria, dirigida al
Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.523, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopt6 el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.340.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre impulso de la oferta complementaria,
dirigida al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

Enejecuciondedichoacuerdoy enconformidad conloprevisto
en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento de Canarias,
dispongo su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelaciénalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

IMPULSO DE LA OFERTA COMPLEMENTARIA,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cimpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“Lanueva politica turistica del Gobierno de Canarias
establece como uno de los objetivos turisticos, entre
otros, el de ‘incrementar el gasto turistico en las islas’,
recogido en el Plan de Marketing 2005; y dicho objetivo
necesita para su logro el incremento de las actividades

complementarias realizadas por el turista en nuestra
islas.

Eneste sentido la Consejeriade Turismo esta llevando
a cabo acciones tendentes a alcanzar el citado objetivo:

- Acciones promocionales orientadas a productos, a
través de campafias y publicidad en mercados emisores,
presentando una imagen diversificada de las islas y
mostrando asi la variedad de opciones de la oferta.

- Refuerzo de la acciones insulares orientadas a
productos alternativos. Turismo nautico, rural y deportes
enlanaturaleza, golf, bellezay salud, congresos e incentivos.

- Internet. Puesta en marcha de un portal turistico en
siete idiomas, herramienta imprescindible para el turista,
que en un marco web podra hallar todos los recursos y
productos turisticos que dispone el archipiélago, asi como
la de gestionar en un futuro la informacion de la forma que
mejor crea conveniente y organizar, de esta manera las
vacaciones a su gusto. Este portal contiene seis grandes
apartados entre los que destacan los productos turisticos, la
agenda canaria, las ofertas del sector y los servicios al
turista con informacion por islas. Ademas se ha disefiado
haciendo hincapié en las diferentes fiestas populares y
otros acontecimientos culturales que se celebran a lo largo
de todo el aflo para que el visitante este mas cerca de la
cultura y la idiosincrasia que caracterizan a Canarias.

- Planes pilotos para la isla de El Hierro y la zona norte
de Gran Canaria de mejora en la restauracion.- Es
incuestionable queenlaactualidad, laactividad derestauracion
sehaconvertido en trascendental parael turismo, debidoaque
porunlado constituye frecuentemente un objetivo turisticoen
simismo y, por otro, complementa la oferta turistica. Ello ha
llevado ala elaboracion de “‘un Plan de Mejora Continua de la
Restauracion en Canarias’, plan que debera establecer en
primer lugar acciones de cara a la recuperacion de la herencia
cultural gastronémica de Canarias, para a partir de aqui
cuidarla, dignificarla y promocionarla, con acciones de
formacion y asesoramiento a fin de otorgarle el puesto que
debe ocupar dentro del conjunto de la oferta de atractivos
turistico que ofrecemos en las islas.

- Puesta en marcha de la tarjeta de fidelizacion, que
podra ser utilizada como herramienta para potenciar el
consumo de la oferta complementaria.

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 4 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1234 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
las tasas de desempleo en las islas, dirigida a la
Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.334, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA
La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15

de noviembre de 2005, adopté el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:
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4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.341.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre las tasas de desempleo en las islas,
dirigida a la Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

LAS TASAS DE DESEMPLEO EN LAS ISLAS,

recabada la informacion de la Consejeria de Empleo y
Asuntos Sociales, cimpleme trasladara VE la contestacion
del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“Uno delos motivos que puede incrementar el desempleo
es ladestruccion de empleo. Esto en Canarias no se cumple
en absoluto, es mas, sucede todo lo contrario. Se ha creado
empleo de forma muy importante y muy por encima de la
media nacional. La EPA revela que desde el 2001 hasta el
2005 (segundo trimestre de cada afio) en Canarias, el
numero de ocupados ha crecido casiun 18% (en el Estado
el 17°5%, mientras que, por ejemplo, en Cataluiia, los
ocupados, segun EPA para estos cuatro afios crecieron un
15°4%), segun la Seguridad Social de junio de 2001 a junio
de 2005 se han creado 82.000 empleos en las islas.

A pesar del importante esfuerzo que hacen que se
mantenga la tasa de paro elevada en las islas son:

Escasa movilidad laboral. Segin la EPA del altimo
trimestre de 2004 so6lo el 20°5% de los parados estarian
dispuestos a cambiar de residencia para lograr un empleo.
En Canarias se esta creando gran cantidad de empleos en
zonas distintas a las grandes capitales que es donde reside
la mayor parte de la poblacion.

También en Canarias se ha producido un importante
incremento en la ocupacion en profesiones que requieren
escasa cualificacion muchas de ellas relacionadas con la
construcciony lahosteleriay, sin embargo, cada vez existe
mas cualificacion por parte de la poblacion canaria, esto
llevaa que serechacen muchas ofertas de trabajo esperando
que ‘surja algo mejor’.

Se debe destacar como factor de importancia en el
incremento del desempleo en lasislas, laimportante presion

demografica. Segiin la Encuesta de Poblacion Activa
(EPA, INE) desde el segundo trimestre de 2001 al mismo
periodo de 2005 en Canarias la poblacion en edad de
trabajar ha crecido un 11% mientras que en el conjunto
estatal s6lo lo ha hecho un 6°8%.

Laincorporaciéon de la mujer al mercado de trabajo de
forma muy intensa ha supuesto una verdadera revolucion
en muchos sentidos pero a nivel empleo, quizas, es donde
mas se ha visto sus efectos, es decir, que cada vez haya mas
mujeres que deseen trabajar supone una presion fuerte
sobre el mercado de trabajo, ya que hay que crear mayor
numero de empleos para que no crezca el desempleo. En
Canarias, en los tltimos cuatro afios, el nimero de mujeres
que han pasado a participar en el mercado de trabajo se ha
incrementado casiun 20% (unas 52.000 mujeres). A pesar
deello, Canarias es la quinta Comunidad Auténoma con la
tasa de actividad femenina mas elevada (actualmente el
48°35%, para el Estado el 46°49%). (Tasa de actividad =
personas que participan en el mercado de trabajo, es decir,
ocupados y parados/poblacion en edad de trabajar).

Otrosaspectos que afectan al mercado de trabajo canario
es la situacion econdmica internacional. Nuestra gran
dependencia del sector servicios y, mas concretamente del
turismo, hace que las crisis econdmicas sufridas en algunos
paises que son nuestros principales clientes, como
Alemania, nos afecten sobremanera dejandose sentir en
nuestra economia y nuestro empleo.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 31 de octubre de 2005.-
EL VICECONSEIERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1235 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
las tasas de desempleo en la provincia de Las Palmas,
dirigida ala Sra. consejerade Empleoy Asuntos Sociales.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.614, de 9/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.342.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre las tasas de desempleo en la provincia
de Las Palmas, dirigida a la Sra. consejera de Empleo y
Asuntos Sociales.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.
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En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, en relacion a la pregunta con ruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

LAS TASAS DE DESEMPLEO EN LA PROVINCIA DE LAS PALMAS,

recabada la informacion de la Consejeria de Empleo y
Asuntos Sociales, campleme trasladara VE la contestacion
del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“Desde este organismo se gestionan varias lineas de
politicas activas de empleo que se dirigen principalmente
alograrlainsercion laboral de los demandantes de empleo,
mediante lamejorade lainformaciony la orientacion sobre
el empleo, de las estrategias de busqueda de empleo, de la
experiencia laboral, de la formacion profesional y de la
emprendeduria, y que se desarrollan a través de los
siguientes programas:

Programas de insercion laboral:

1. Colaboracion con érganos de la Administracion General
del Estado, comunidadesautonomas, universidadeseinstituciones
sin animo de lucro, para la contratacion de trabajadores
desempleados para la realizacion de obras y servicios de interés
general y social. Presupuesto 2005: 5.406.540 euros.

2. Colaboracion con las Corporaciones Locales para la
contratacion de trabajadores desempleados para la
realizacion de obras y servicios de interés general y social.
Presupuesto 2005: 38.569.536 euros.

3. Informacién, orientacion, busqueda de empleo,
autoempleo (OPEA) y programas experimentales de
empleo. Presupuesto 2005: 5.030.800 euros.

4. Escuelas Taller, casas de oficios y talleres de empleo.
Presupuesto 2005: 34.560.954 euros.

5. Modernizacion de servicios publicos de empleo
(Acciones de intermediacion). Presupuesto 2005:
5.352.404 euros.

6. Itinerarios integrados de insercion laboral para
desempleados. Presupuesto 2005: 1.753.463 euros.

Programas de fomento de la contratacion y de la
emprendeduria:

7. Agentes de Empleoy Desarrollo Local. Presupuesto
2005: 5.830.920 euros.

8. Desarrollo local e impulso de empresas calificadas
como I+E. Presupuesto 2005: 1.996.090 euros.

9. Contratacién indefinida de minusvalidos.
Presupuesto 2005: 2.333.990 euros.

10. Integracion laboral de minusvalidos en Centros
Especiales de Empleo. Presupuesto 2005:4.064.090 euros.

11. Promociéndel empleo autonomo. Presupuesto 2005
3.886.130 euros.

12. Subvencion de cuotas empresariales a la Seguridad
Social a perceptores de prestaciones por desempleo en su

modalidad de pago tUnico. Presupuesto 2005: 549.690
euros.

En los programas de fomento de empleo que se desarrollan
en colaboracién con otras entidades las subvenciones
concedidas se distribuyen, entre otros criterios, segiin el paro
registradoanivel local o insular, segun el ambito de actuacion,
con lo cual se intenta corregir, en la medida de lo posible, las
diferencias insulares de desempleo que se produzcan.

Los programas de ayudas a la contratacion de
desempleados y de apoyo a la emprendeduria, se
subvencionan en funcion de las solicitudes presentadas y
de la calidad de los proyectos.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 8 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1236 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Fernandez, del GP Popular, sobre
contratacion de letrada del Colegio de Abogados de
Almeria por el Instituto Canario de la Mujer, dirigida a
la Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.335, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.343.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre contratacion de letrada del Colegio
de Abogados de Almeria por el Instituto Canario de la
Mujer, dirigida a la Sra. consejera de Empleo y Asuntos
Sociales.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacion a lapregunta con ruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:
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CONTRATACION DE LETRADA DEL COLEGIO DE ABOGADOS DE
ALMERIA POR EL INSTITUTO CANARIO DE LA MUIER,

recabada la informacion de la Consejeria de Empleo y
Asuntos Sociales, campleme trasladara VE la contestacion
del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“El articulo 42 de la Ley 16/2003, de 8 de abril, de
Prevencion y proteccion integral de las mujeres contra la
violencia de género, sefala expresamente que ‘la
Comunidad Auténoma ejercera la accion popular en los
procedimientos penales por violencia de género, en la
formay condiciones establecidas porlalegislacion procesal,
en los casos de muerte o incapacitacion definitiva de la
victima por las secuelas de la violencia. La accion popular
se ejercera con el consentimiento de la familia’.

Por otra parte, el articulo 11 del Real Decreto 658/2001,
de 22 de junio, por el que se aprueba el Estatuto General
de la Abogacia Espariola, establece literalmente que ‘para
el ejercicio de la abogacia es obligatoria la colegiacion en
un Colegio de Abogados, salvo en los casos determinados
expresamente por ley o por este estatuto general. Bastara
laincorporaciénaunsolo colegio, que sera el del domicilio
profesional Yinico o principal para ejercer en todo el
territorio del Estado’.

Desde esta perspectiva, y respecto al supuesto de hecho
planteado, la direccion de este instituto, mediante
Resolucion de fecha 3 de febrero de 2005, designé a Dila.
Maria Luisa Sierra Vinuesa como letrada representante de
este organismo en la acusacion popular por la muerte
violenta de Diia. Fabiola Dolores Gonzalez Navarro.

Dicha letrada presta servicios en el despacho canario
Llorensy Diazde Aguilar, Abogados y Asesores Tributarios,
con sede en Las Palmas de Gran Canaria; quien, a su vez, la
propone por sucondicion de especialistaen Derecho Penal.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 31 de octubre de 2005.-
EL VICECONSEIERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1237 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
derivacion hacia Tenerife de una partida presupuestaria
destinada a centros de atencion al mayor, dirigida a la
Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.615, de 9/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopté el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.344.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre derivacion hacia Tenerife de una
partida presupuestaria destinada a centros de atencion al
mayor, dirigida a la Sra. consejera de Empleo y Asuntos
Sociales.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, enrelacion a la pregunta con ruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

DERIVACION HACIA TENERIFE DE UNA PARTIDA PRESUPUESTARIA
DESTINADA A CENTROS DE ATENCION AL MAYOR,

recabada la informacion de la Consejeria de Empleo y
Asuntos Sociales, ciimpleme trasladar a VE la contestacion
del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“En el Presupuesto de gastos de la Consejeria de Empleo
y Asuntos Sociales para el afio 2005 no existe ninguna
partida presupuestaria con el objetivo de mejorar la
financiacion de centros de atencion al mayor repartidos
por todo el archipiélago.

Los recursos disponibles en el presupuesto 2005 en el
area de mayores son los propios del Plan Sociosanitario de
Mayores y otros complementarios vinculados al Plan
Gerontoldgico y a otras actuaciones no especificadas, sin
objetivo predeterminado en el vigente presupuesto y en la
memoria que lo sustenta.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 7 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1238 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
financiacion estatal del Eje Transinsular del Transporte
de Canarias, dirigida al Sr. consejero de Infraestructuras,
Transportes y Vivienda.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.535, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO
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CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.345.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre financiacion estatal del Eje
Transinsular del Transporte de Canarias, dirigida al
Sr. consejero de Infraestructuras, Transportes y Vivienda.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobiernoy enrelacion alapregunta conruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

FINANCIACION ESTATAL DEL EJE TRANSINSULAR DEL TRANSPORTE
DE CANARIAS,

recabadalainformacion de la Consejeriade Infraestructuras,
Transportes y Vivienda, campleme trasladar a VE la
contestacion del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“Lasactuaciones eninfraestructuras viarias comprendidas
enel Eje Transinsular del Transporte de Canarias se ejecutaran
mediante convenio sectorial con el Estado.

Elconvenio vigente, suscrito enabril de 1997 entre el Ministerio
de Fomento y el Gobierno de Canarias en materia de carreteras ha
posibilitado una serie de actuaciones en la red estructurante basica
quedeterminael ejetransinsular. Las desviaciones presupuestarias
motivadas por causas sobrevenidas en la planificacion municipal,
insular y autonémica, unidas a los condicionantes ambientales
—aproximadamente el40% del territorio es espacio libre carente de
alguna figura de proteccion— ha determinado la necesidad de
adaptacion del Convenio vigente y suscripcion de uno nuevo cuya
firma se prevé en fechas proximas.

Este nuevo convenio, que completa lo hasta ahora
ejecutado o en ejecucion, contempla la intervencion en la
red de carreteras incluidas en el Eje Transinsular del
Transporte de Canarias, dando con ello respuesta al objetivo
de integracion territorial de forma complementaria al
desarrollo portuario, aeroportuario y ferroviario.

Hay que sefialar que el eje transinsular presentado por el
Gobierno contempla treinta y ocho (38) actuaciones en la
red viaria, ademas de diez (10) en puertos, ocho (8) en
aeropuertos, dos (2) en trenes y treinta y ocho (38) mas en
actuaciones complementarias (paradas, estaciones ¢
intercambiadores), conjunto que supone una planificacion
amedio y largo plazo, quince (15) afios, con una inversion
conjunta en el entorno de los 6.800 millones de euros.

Es obvia la intervencion de diversas Administraciones, en
especial la del Estado en puertos y acropuertos de interés
general, algunas en ejecucion en la actualidad, contempladas
en el PEIT, y otras a través de los presupuestos de la
Comunidad, convenios con el Estado (caso de las
infraestructuras viarias) o mediante dotaciones y recursos
derivados, a través del Ministerio de Hacienda, por
equiparacion a la media estatal de la inversion por habitante
en Canarias, garantizando con ello la financiacion prevista a
medioy largo plazo. (700 Meuros/afio paraservicios publicos
e infraestructuras; 250 Meuros por AENA en aeropuerto y
unos 115 Meuros en puertos, de acuerdo con las previsiones).

Por lo que hace a los transportes, esta proxima la firma de
un convenio con el estado para la financiacion del transporte
de viajeros por carreteras que asciende a 90 millones de euros
y que servira para financiar el servicio de guaguas dentro del
eje y de su red complementaria. Por otro lado también se
financiaran las inversiones en renovacion de flota, y la
aplicacion de nuevas tecnologias y en infraestructuras
complementarias al Eje Transinsular de Transportes.

Enlo que serefierealas infraestructuras de transportes del
Eje Transinsular de Transportes estd presupuestada una
partida de unos 8 millones de euros anuales hasta el 2020, lo
que supone 120 millones de euros, para la financiacion de
grandes infraestructuras de transportes de viajeros
(intercambiadores urbanos, intercambiadores modales en
puertos y aeropuertos, estaciones distribuidoras de lineas),
carriles bus, aplicacion de nuevas tecnologias y areas
logisticas de distribucion de mercancias interinsulares y de
aprovisionamiento de combustible en cada una de las islas.

Con esta partida se hace frente a la totalidad de las
infraestructuras, con el complemento de incorporacion de
financiacion privada mediante concesiones en la gestion
de las infraestructuras.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 7 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1239 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
erradicacion de la brecha tecnoldgica, dirigida a la
Sra. consejerade Industria, Comercioy Nuevas Tecnologias.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.489, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.346.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre erradicacion de labrechatecnologica,
dirigida a la Sra. consejera de Industria, Comercio y
Nuevas Tecnologias.

Acuerdo:
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Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobiernoy enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

ERRADICACION DE LA BRECHA TECNOLOGICA,

recabada la informacion de la Consejeria de Industria,
Comercio y Nuevas Tecnologias, campleme trasladara VE
lacontestacion del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“Con respecto a jqué piensa hacer su consejeria para
erradicar la brecha tecnologica en Canarias?

a) La Consejeria de Industria a través de la Direccion
General de Telecomunicaciones y Sociedad dela Informacion
ha realizado en el marco de su estrategia de desarrollo,
fomento e impulso de la Sociedad de la Informacion en
Canarias, una serie de medidas y actuaciones encaminadas
afomentar el uso masivo y difundir las ventajas y beneficios
delasnuevastecnologias de lainformaciony lacomunicacion
(NTIC)entrelos ciudadanos canarios con el objetivo principal
de ‘conseguir su plena integracion en la Sociedad de la
Informacion’, especialmente entre los sectores de lapoblacion
donde existe un mayor riesgo como son los mayores, las
mujeres y los jovenes.

De esta Direccion General de Telecomunicaciones y
Sociedad de la Informacion se mantiene el pulso en esta
labor, para ilusionar y entusiasmar a nuestra sociedad,
predisponiéndola periddica y permanentemente de una
actitud positiva hacia el conocimiento y uso de las nuevas
tecnologias, de su utilidad y sencillez de uso, creando un
vinculo emocional atractivo que convierta a los ciudadanos
en verdaderos protagonistas de las acciones. Asi mismo se
pretende obtener su reaccion activa para que en estos
sectores se fomente la participacion con otras personas de
su entorno (familia, trabajo, amigos).

En particular, alo largo del segundo semestre de 2005 se
han realizado las siguientes acciones:

Dos campaias de Promocion y Difusion de la Sociedad
de la Informacion por un importe de 236.000€ y 137.000€
respectivamente y una tercera por un importe de 236.000€
que actualmente se encuentra en fase de contratacion.

En las campanas se han planificado actividades y eventos
de alta concentracion de asistencia ¢ impacto mediatico
con anuncios en todos los medios de comunicacion, ademas

de cubrir todo el ambito geografico de las islas, a
continuacion se resumen dichas actividades y eventos:

* Mayores en Red (*)

* Encuentros formativos en Nuevas Tecnologias entre
jovenes y mayores

» Jovenes en Red

» Jornadas del Software Libre

* Por una Internet mas segura

* E-Migracion

» Jornadas de Chat institucionales

* CiberParque

e LasPalmasParty

* Antigu@Party

* Torneo on-line ‘Canarias mas cerca’

* Seminario Turismo y Nuevas Tecnologias

» Tallerestecnologicos parajovenes, mujeres, mayores
¢ inmigrantes

* Conferencias Dia de Internet

(*) considerada entre las 10 mejores de todas la acciones
presentadas para el ‘Dia de Internet’ a nivel nacional entre mas
de 500 iniciativas, realizada en Fuerteventura y también con
mayores procedentes de Lanzarote.

En todas las actividades y eventos anteriores se han
distribuido DVD con informacion de utilidad para los
usuarios sobre las nuevas tecnologias, ademas de diferente
material de merchandising.

b) Tambiénycomo complemento alarealizacion de las
actividades y eventos anteriormente citados, de esta
Direccion General de Telecomunicaciones y Sociedad de
la Informacion se colabora activamente en todos aquellos
eventos organizados por terceros relacionados con el
desarrollo de la Sociedad de la Informacidn, como en el
FICIT, las jornadas Combyte y TECCOM 05.

¢) Por ultimo, resaltar la creacion de 30 telecentros en
el marco del proyecto La Palma Digital con el objeto de
facilitar el acceso a banda ancha a la poblacion en entornos
rurales, con equipamiento de Ultima generacion y la
organizacion de cursos formativos en nuevas tecnologias.
También y en relacion a este proyecto hacemos notar la
ejecucion de diversos cursos de formacion sobre la firma
digital, con el objeto de divulgar y fomentar el uso de los
certificados digitales y sus beneficios y ventajas entre los
propios empleados publicos, en coordinacion con el
Instituto Canario de Administracion Publica (ICAP).

Con respecto a Jqué piensa hacer su consejeria para
conseguir que se instalen mas operadores en Canarias
para que aumente la competencia?

En cuanto al objetivo de aumentar la competitividad con la
entrada de nuevos operadores en Canarias, las caracteristicas
geograficas en cuanto alejania y fragmentacion de estaregion
que influyen en muchos aspectos de nuestro desarrollo social
y econdmico, también en el sector de las telecomunicaciones
suponen una barrera determinante para la entrada de nuevos
operadores de telecomunicaciones en el mercado canario.

Actualmente la situacion del mercado canario esta
caracterizada por la existencia de un operador dominante
(Telefonica), lo cual, en un mercado liberalizado, tan
dindmico y que es un motor de desarrollo no es laadecuada
ya que supone una serie limitaciones.

Desde esta consejeria y tal como se ha presentado
anteriormente se estan realizando importantes acciones para
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fomentar el usomasivo deutilizacion delasnuevas tecnologias
que precisan cada vezmas unas comunicaciones mas potentes,
esdecir fomentando lademanda de estas infraestructuras, con
el objeto de hacer més atractiva y viable la entrada de nuevos
operadores de telecomunicaciones. Los objetivos son el
incremento de la competitividad, la diversificacion de la
oferta y un aumento de la cantidad y calidad de los servicios
a disposicion de los ciudadanos.

Asimismo, en colaboracion con el Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio se disefi6 el ‘Programa de Extension
de Banda Ancha para las zonas rurales y aisladas’ para la
concesion de ayudas a través de créditos reembolsables o
prestamos a fondo perdido a explotadores de redes de
servicios de comunicaciones, con el objeto de facilitar las
inversiones necesarias para extender la coberturade ADSL
e incentivar el interés de otros grandes operadores. Como
notaadicional alos argumentos antes descritos cabe destacar
que a esta convocatoria sélo se presentd Telefonica,
desconociéndose los motivos por los que no se presentaron
otros operadores.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 7 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1240 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
convocatoria de oferta de empleo publico de 2002 del
Servicio Canario de Salud, dirigida ala Sra. consejera de
Sanidad.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.490, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.347.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre convocatoria de oferta de empleo
publico de 2002 del Servicio Canario de Salud, dirigida a
la Sra. consejera de Sanidad.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobiernoy enrelacionalapreguntaconruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

CONVOCATORIA DE OFERTA DE EMPLEO PUBLICO DE 2002 DEL
SERVICIO CANARIO DE SALUD,

recabada la informacion de la Consejeria de Sanidad,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“Las distintas convocatorias del proceso extraordinario de
consolidacion de empleo que se viene desarrollando en el
Servicio Canario de la Salud, se pusieron en marchaa finales de
mayoYy principios dejunio de 2002 (publicadas en los Boletines
Oficiales de Canarias de 28 y 30 de mayo, y 1,4,y 6 de junio).

El citado proceso se configur6 de acuerdo con las
previsiones contenidasenlaLey 16/2001 de21 denoviembre,
como un proceso complejo que constaba de dos fases:

Una primera de seleccion de los aspirantes, por el sistema de
concurso-oposicion, que ha conllevado no solo la celebracion
deunejercicio tedrico o practico en algunos casos, sino también
la valoracion de los méritos de los aspirantes.

Y una segunda fase de provision (adjudicacion) de
plazas, en el que no sélo participan los aspirantes que
superaron la primera sino también otro personal fijo que lo
considere conveniente en cada una de las categorias y
especialidades. En esta fase se prevé una nueva valoracion
de méritos, asi como una entrevista para las categorias y
especialidades de grupo A en cada centro donde solicite
plaza al menos un aspirante, lo que en determinados casos
puede complicar la gestion, debido a la dificultad para
encontrar profesionales que formen parte de las comisiones
delegadas encargadas de celebrar las mismas, a lo que se
afiadirialaelevadaafluencia que se espera en determinadas
categorias, como por ejemplo Medicina de Familia.

El nimero de solicitudes presentadas en el ambito de la
Comunidad Auténomade Canarias fue de49.165 solo para
la primera fase de todos los procesos convocados, que
afectan a un total de 93 categorias y especialidades, de las
cuales 48 son de facultativos.

Enlaactualidad dichos procesos se vienen desarrollando con
totalnormalidad, dentro delacomplejidad yacitada, habiéndose
producido elnombramiento como personal fijoen 28 categorias
o especialidades (23 de facultativos especialistas de area, 2 de
otro personal facultativo y 3 de titulados superiores). En otras
56categoriasy especialidades sehainiciadola fase de provision
(adjudicaciondeplazas), estando lasrestantes (9) pendientes de
su publicacion en el Boletin Oficial de Canarias.

La complejidad del sistema descrito no solo ha afectado al
Servicio Canario de la Salud, sino también al Ministerio de
Sanidad y Consumo, que gestiona las convocatorias que
afectan al ambito territorial del antiguo Insalud, asi como al
Instituto Social de la Marina, y a los Servicios de Salud de
Andalucia y Valencia.

Por otra parte, en el resto del territorio se estd aplicando
un plazo de 15 dias para la presentacion de solicitudes en
la fase de provision, mientras que en el Servicio Canario de
la Salud el plazo es de un mes en aplicacion de lanormativa
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autonomica, por entender que aquel plazo sélo estaba
previsto en la Ley 16/2001 para la fase de seleccion. Ello
estd haciendo algo mas prolongado el tramite de las
convocatorias en el Servicio Canario de la Salud.

La complejidad del proceso ya descrita, que como queda
dichono sélo afecta al Servicio Canario de la Salud, ha dado
lugar a sucesivas prorrogas en el mismo, la ltima de las
cuales se efectud en virtud del Real Decreto-Ley 9/2004, de
3 de diciembre (BOE n® 292, de 4 de diciembre).

En su exposicion de motivos se pone de manifiesto la
imposibilidad de cumplirconel plazode 18 meses inicialmente
establecidoenlalLey 16/2001, asi como el conferido en virtud
de las dos prorrogas operadas con posterioridad:

‘La extrema complejidad del proceso de consolidacion
establecido en la citada ley, cuya segunda fase, la de
provision, prevé hasta tres mecanismos sucesivos de
adjudicacion de plazas, y el elevado niumero de
convocatorias, de plazas ofertadas y de aspirantes
presentados y admitidos a los procesos, hizo imposible el
cumplimiento del indicado plazo. Por dos veces, en las
leyes 53/2002, de 30 de diciembre, y 62/2003, de 30 de
diciembre, ambas de medidas fiscales, administrativas y
del orden social, fue prorrogado dicho plazo, primero
hasta el 31 de diciembre de 2003, y después hasta el 31 de
diciembre de 2004. Ambas prorrogas se manifestaron, de
inmediato, claramente insuficientes’.

Por ello, el citado real decreto-ley ha fijado el plazo para la
resoluciondelos procesos deselecciony provision convocados
alamparodelaLey 16/2001,de21 denoviembre, en 12 meses
contados desde el dia siguiente al de la entrada en vigor del
mismo, entradaenvigor que se produjoel diade su publicacion,
porloquelafechaen laque debera haber finalizado el proceso
extraordinario es la de 4 de diciembre de 2005.

En proximas fechas se celebrara una reunion convocada
por el Ministerio de Sanidad y Consumo con participacion
conjunta de todas las comunidades autonomas, con el fin
de hacer un analisis, tanto de la situacidén actual de las
convocatorias que se estan celebrando como del concurso
de traslado, para asi decidir conjuntamente, si se establece
una nueva prorroga o no.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 7 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEIERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1241 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
cesion al Ayuntamiento de Las Palmas del solar de la
antigua Escuela de Artes y Oficios, dirigida al
Sr. consejero de Economiay Hacienda.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registros de entrada nums. 4.336 y 4.492,
de 7y 8/11/05, respectivamente.)

PRESIDENCIA
La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15

de noviembre de 2005, adopté el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.348.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre cesion al Ayuntamiento de Las Palmas
del solar de la antigua Escuela de Artes y Oficios, dirigida
al Sr. consejero de Economia y Hacienda.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, asi como ampliacion de la misma,
y habiendo sido trasladada al sefior diputado que la formulo
conforme a lo ordenado por la Mesa de la Camara al
respecto, se acuerda tener por recibida dicha contestacion
y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 23 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobiernoy enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

CESION AL AYUNTAMIENTO DE LAS PALMAS DEL SOLAR DE LA
ANTIGUA EScUELA DE ARTES Y OFICIOS,

recabada la informacion de la Consejeria de Economia y
Hacienda, campleme trasladar a VE la contestacion del
Gobierno, cuyo contenido se encuentra reflejado en el
anexo (*) que se acompaiia.

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEIERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

(*)Noseinsertael anexo dereferencia, que queda a disposicion
delos sefiores diputados para su consulta en la Secretaria General
de la Camara.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobiernoy enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

CESION AL AYUNTAMIENTO DE LAS PALMAS DEL SOLAR DE LA
ANTIGUA EScUELA DE ARTES Y OFICIOS,

recabada la informacion de la Consejeria de Economia y
Hacienda, cumpleme trasladar a VE la ampliacion del
Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“El inmueble al que se refiere la pregunta esta afectado
a la Direccion General de Patrimonio y Contratacion de la
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Consejeria de Economia y Hacienda por Resolucion de
dicho 6rgano n® 109-LP, de 13 de julio de 2005.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 4 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1242 Del Gobierno alapreguntadela Sra. diputada
D.“ Maria Dolores Padron Rodriguez, del GP Socialista
Canario, sobre numero de alumnos matriculados en
Educacion de Adultos, curso 2005-2006, dirigida al
Sr. consejero de Educacion, Cultura y Deportes.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.242, de 4/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopt6 el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.349.- De la Sra. diputada D.* Maria Dolores Padrén
Rodriguez, del GP Socialista Canario, sobre niimero de
alumnos matriculados en Educacion de Adultos, curso
2005-2006, dirigida al Sr. consejero de Educacion, Cultura
y Deportes.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion
a la pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada
a la sefora diputada que la formuldé conforme a lo
ordenado por la Mesa de la Camara al respecto, se
acuerda tener por recibida dicha contestacion y dado
curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y a la autora
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, en relacion a la pregunta con ruego de respuesta
escrita, formulada por la Sra. diputada D.* M.* Dolores
Padron Rodriguez, del Grupo Parlamentario Socialista
Canario, sobre:

NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS EN EDUCACION DE
ADULTOS, CURSO 2005-2006,

recabada la informacion de la Consejeria de Educacion,
Culturay Deportes, cimpleme trasladara VE la contestacion
del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“Habida cuenta de que todavia se encuentra abierto el
periodo de matriculacion de acuerdo con los plazos de
inscripcion establecidos en la Resolucion de 25 de febrero
de 2005 (BOC n® 52, de 14 de marzo), se remiten en
documento adjunto los datos sobre niimero de alumnos
matriculados hasta el 5 de octubre en educacion de personas
adultas.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 2 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.




Num. 30/ 26 1 de febrero de 2006 Boletin Oficial del Parlamento de Canarias

e N
# Gobierno Consejeria de Educacién,

' < deCanarias Cultura y Deportes
Direccién Genersl de Formacidn
Profesional v Educacién de Adultos

DATOS DISPONIBLES A FECHA 5/10/2005 SOBRE NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS POR CENTRO £ ISLA
EN LAS ENSENANZAS DE EDUCACION DE PERSONAS ADULTAS. CURSO 2005/06

'EL HIERRO 2005-06 38009631 |CEPA |VALVERDE 161
Total EL HIERRO 161

FUERTEVENTURA| 2005-06,35008007 'CEPA {FUERTEVENTURA NORTE 834
FUERTEVENTURA| 2005-06:35010181 |CEPA [FUERTEVENTURA SUR 340
Total FUERTEVENTURA 1.174

GRAN CANARIA | 2005-06 35007982 'CEPA |LAS PALMAS 1.054
GRAN CANARIA | 2005.0635008019 |CEPA {TELDE-CASCO =~ = T T h o U338
GRAN CANARIA | 2005-06 35008536 |CEAD {PROFESOR FELIX PEREZ PARRILLA 1040
GRAN CANARIA | 2005-06/35008962 {CEPA |AGUIMES-INGENIO 306
‘GRAN CANARIA | 2005-06 35008974 (CEPA 'GALDAR 723
GRAN CANARIA | 2005-06/ 35008986 'CEPA |SANTA LUCIA DE TIRAJANA 1525
GRAN CANARIA | 2005-06:35009619 CEPA ARUCAS Y FIRGAS FERNANDO MARRERO PULIDO 603
GRAN CANARIA | 2005-06/35009620 |CEPA {MOGAN 307
GRAN CANARIA | 2005-06/35009632 {CEPA iLAS PALMAS-CIUDAD ALTA 1.064.
GRAN CANARIA | 2005-06 35009644 (CEPA |LAS PALMAS-CONO SUR 1174
GRAN CANARIA | 2005-06 35009656 'CEPA iSAN BARTOLOME DE TIRAJANA 687
GRAN CANARIA | 2005-06 35009668 {CEPA |SANTA BRIGIDA 398
'GRAN CANARIA | 2005-06/35009671 {CEPA (TELDE-JINAMAR 301
'GRAN CANARIA | 2005-06 35009681 'CEPA TELDE-LA HERRADURA 728
'GRAN CANARIA | 2005-06 35009693 |CEPA [ TEROR 181
GRAN CANARIA | 2005-06 35009701 |CEPA |VALSEQUILLO 426,
GRAN CANARIA | 2005-06 35010026 {CEPA |SAN NICOLAS DE TOLENTINO 286
'GRAN CANARIA | 2005-06:35010324 |CEPA |LAS PALMAS-TAMARACEITE 754
Total GRAN CANARIA 11.895

LA GOMERA 2005-06 38009618 |CEPA | SAN SEBASTIAN DE LA GOMERA 628
Total LA GOMERA 628

LA PALMA 2005-06:38009621 |CEPA ‘GUAYAFANTA 435
z L N Total LA PALMA 435

LANZAROTE 2005-06 35007969 | CEPA 'TITERROYGATRA 1.250
| Total LANZAROTE 1.250

'TENERIFE 2005-06 38009023 |CEPA |PUERTO DE LA CRUZ 1.183
éTENERlFE 2005-06 38008035 |CEPA {SANTA CRUZ DE TENERIFE 1.229
TENERIFE 2005-06 38008060 CEPA |SAN CRISTOBAL 1.360.
TENERIFE 2005-06 38010141 'CEAD ESANTA CRUZ DE TENERIFE 756
TENERIFE 2005-06 38010505 CEPA %GulA DEISORA 852
TENERIFE 200506 36010517 CEPA GUMAR M 440
TENERIFE | 2005-06 36011081 CEPA LAGUANCHA 205
TENERIFE | 2005-06 38011108 CEPA TEJINA | 1.964
TENERIFE | 2005-08138011111 CEPA ACENTEJO-TACORONTE 1.035
TENERIFE 2005-06 38011741 [CEPA /ICOD DE LOS VINOS 305
o Total TENERIFE 9,329

Total general 24.872
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6L./PE-1243 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
creacion de una Direccion General de Ocio y
Restauracion, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.337, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopt6 el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.350.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre creacion de una Direccion General
deOcioy Restauracion, dirigidaal Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

CREACION DE UNA DIRECCION GENERAL DE Oclo Y
RESTAURACION,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“La Consejeria de Turismo no ha previsto elevar al
Gobierno de Canarias la creacion de nuevas direcciones
generales, ni ha recibido peticion alguna en este sentido de
ningun sector empresarial. Si se ha propuesto, por el
contrario, como meta mejorar la coordinacién entre
consejerias, habiéndose puesto en marcha numerosas
iniciativas relativas a programas conjuntos.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1244 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
coste de la incapacidad laboral durante los dias del 4 al
15 de baja, dirigida a la Sra. consejera de Empleo y
Asuntos Sociales.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.241, de 4/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopté el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.351.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre coste de la incapacidad laboral
durantelosdiasdel 4 al 15 debaja, dirigidaala Sra. consejera
de Empleo y Asuntos Sociales.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobiernoy enrelaciénalapregunta conruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

COSTE DE LA INCAPACIDAD LABORAL DURANTE LOS DiAS DEL 4 AL
15 DE BAIA,

recabada la informacion de la Consejeria de Empleo y
Asuntos Sociales, cimpleme trasladar a VE la contestacion
del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“En este organismo no se gestiona ninguna linea de
subvenciones o bonificaciones destinadas a sufragar el
coste empresarial de la incapacidad laboral entre los dias
4y 15 de baja.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 31 de octubre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.
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6L/PE-1245 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
medidas para evitar y erradicar el acoso moral en el
trabajo (“mobbing”), dirigida a la Sra. consejera de
Empleo y Asuntos Sociales.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.243, de 4/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.352.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre medidas para evitar y erradicar el
acoso moral en el trabajo (mobbing), dirigida a la
Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

Enejecucionde dichoacuerdoy enconformidad conlo previsto
en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento de Canarias,
dispongo su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, en relacion a la pregunta con ruego de

respuesta escrita, formulada por el Sr. diputado
D. Fernando Toribio Fernandez, del Grupo
Parlamentario Popular, sobre:

MEDIDAS PARA EVITAR Y ERRADICAR EL ACOSO MORAL EN EL
TRABAJO (“MOBBING”),

recabada la informacion de la Consejeria de Empleo y
Asuntos Sociales, campleme trasladara VE la contestacion
del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“Lainformacion general con la que cuenta la Direccion
General de Trabajo en relacion con el acoso moral o
acoso psicoldgico en el trabajo en Canarias es la obtenida
por la Primera Encuesta canaria de Condiciones de
Trabajo, que fue realizada por el Instituto Canario de
Seguridad Laboral entre octubre de 2002 y enero de
2003.

En el desarrollo de dicha Encuesta y a fin de conocer las
posibles conductas de acoso psicologico en el trabajo se ha
preguntado al trabajador si en los ultimos doce meses ha
sido objeto en su entorno de trabajo de alguna de las
siguientes conductas:

* Leponen dificultades para comunicarse (le impiden
expresarse, no se le habla, se evita la mirada, se ignora su
presencia, se prohibe que se hable con Vd.,). Le desacreditan
personal o profesionalmente (calumnias, se le ridiculiza,
se burlan de su vida privada o manera de pensar, se
cuestionan sus decisiones, se le asignan tareas humillantes,
no se le asignan tareas, se critica el trabajo delante de
terceros...).

* Leamenazan (amenazas orales, escritas, por teléfono;
se le ocasionan desperfectos en su puesto de trabajo, en el
vehiculo, en su domicilio,...).

* Otras conductas de este tipo.

Los resultados de la encuesta en los aspectos de acoso
moral se adjuntan a este informe, y su resumen es el
siguiente:

Le ponen
dificultades para
comunicarse

Le desacreditan
personal o
profesionalmente

Le amenazan

Otras conductas
de este tipo

Si diariamente

0'9%

0'4%

0'4%

Si, una vez por semana

0'8%

1'0%

01

00%

Si alguna vez al mes

0'7%

1'4%

04%

Si alguna vez al afio

31%

16%

07%

02%

No

94'5%

95'5%

98,8%

41%

No se define

0'1%

0'1%

0'1%

95'4%

Cifras que quedan muy lejos del pretendido 14% de los
trabajadores canarios sometidos a acoso moral.

Por su parte, las actuaciones que desarrolla el Instituto
Canario de Seguridad Laboral se corresponden con lo
establecido en:

* ElPlande Actuaciondel Instituto Canario de Seguridad
Laboral para el aiio 2005, aprobado por el Consejo Rector
dedichoinstituto, el cual esta formado por representantes de
las centrales sindicales de mayor representatividad de
Canarias, asociaciones empresariales mas representativas, y
representantes de la administraciones publicas de la
Comunidad Auténoma con competencias mas significativas

en materia de prevencion de riesgos laborales (Trabajo,
Sanidad, Industria, Educacion y Turismo).

» ElllPlande ReducciondelaSiniestralidad de Canarias
2005-2008 contenido en la Renovacion de los IV Acuerdos
de Concertacion Social de Canarias, suscrito entre el Gobierno
de Canarias y las Asociaciones empresariales y Centrales
sindicales de mayor representatividad.

En el primero de ellos, se contempla el desarrollo de una
Jornada Técnica sobre Mobbing, la cual se celebro en el Centro
Internacional de Ferias y Congresos de Tenerife en el mes de
junio de 2005, bajo ladenominacion de Jornada técnica buenas
practicas para prevenir el mobbing en las organizaciones
empresariales, en el cual participaron 132 profesionales.
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El segundo, esto es, en el II Plan de Reduccion de la
Siniestralidad Laboral de Canarias 2005-2008, se establece
como uno de los objetivos de plan:

‘Promover la mejora de las condiciones de trabajo en
Canarias, que incluye:

Prevencion y proteccion de los trabajadores frente a los
riesgos nuevos y emergentes’, (entre los que encuentra el
acoso moral o mobbing).

Lasacciones previstas enla ejecucion del Plan prevén:

‘Promocion de la mejora de las condiciones de trabajo en
Canarias, mediante actuaciones de promocionde laprevencion
y asesoramiento técnico, esto es, mediante la puesta en
practica de acciones de colaboracion, asistencia técnica,
informacion, divulgacion, formacion, investigacion enmateria
preventiva y seguimiento de las actuaciones preventivas que
serealicen en las empresas, las cuales seran desarrolladas por
las organizaciones sindicales y empresariales de mayor
representatividad, asi como por organizaciones o entidades
entre cuyos fines se encuentre la mejora de las condiciones de
trabajo. Estas actuaciones de promocion han de perseguir los
siguientes objetivos operacionales:

Prevencion y proteccion de los trabajadores frente a los
riesgos nuevos y emergentes, especialmente aquellos
asociados a la interaccion entre agentes quimicos, fisicos
y bioldgicos, asi como al entorno de trabajo en su conjunto
(riesgos ergondmicos, y riesgos psicoldgicos y sociales
tales como el estrés y el acoso en el trabajo).’

La convocatoria de subvenciones dirigida a entidades
sin animo de lucro correspondiente al afio 2005, ya
contemplaba estos objetivos y acciones.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 2 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1246 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
actuaciones para evitar los fraudes en el tiempo
compartido, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.338, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopt6 el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.353.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre actuaciones para evitar los fraudes
en el tiempo compartido, dirigida al Sr. consejero de
Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion ala
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la

Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

ACTUACIONES PARA EVITAR LOS FRAUDES EN EL TIEMPO
COMPARTIDO,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“La Inspeccion de Turismo una vez que con motivo de
denuncia reclamacion o queja, tiene conocimiento de la
comision de algunainfraccion administrativa, actiia dentro
de su ambito de competencias, levantando las actas que
correspondan a las empresas que participan en la
comercializacion, venta o explotacion de establecimientos
de alojamiento en régimen de uso a tiempo compartido.

En los casos en que se compruebe la existencia de
infracciones turisticas, se inician los correspondientes
expedientes sancionadores.

A todos los denunciantes se les advierte que la actuacion de
la Consejeria de Turismo se hace a efectos de determinar
responsabilidades administrativas, pero que cualquiersolicitud
de indemnizacion de dafios y perjuicios o reclamaciones de
cantidad deben realizarse ante los tribunales de justicia.

Como no podia ser de otra forma, y en cumplimiento de
lo establecido en el articulo 7 del Real Decreto 1398/1993,
de 4 de agosto, del Reglamento del procedimiento para el
egjerciciode lapotestad sancionadora,cuando en cualquier
momento de la tramitacion del expediente sancionador el
organo competente estime que los hechos imputados al
presunto infractor pudieran ser constitutivos de ilicito
penal, lo comunicara al Ministerio Fiscal.

El deber de comunicar hechos constitutivos de ilicito
penal viene impuesto igualmente por el articulo 262 de la
Ley de Enjuiciamiento Criminal.

No obstante se puede informar a su Sefioria que de las
denuncias recibidas en la consejeria, solamente en un caso 'y
motivado por un gran nimero de quejas, casi todas en la
mismadirecciony donde los interesados han aportado medios
de prueba suficiente, se ha podido determinar la posible
existencia de indicios suficientes, para que una vez solicitado
informe a la Direccion General del Servicio Juridico, se haya
remitido al Ministerio Fiscal, informe acerca de una empresa




Num. 30/ 30 1 de febrero de 2006

Boletin Oficial del Parlamento de Canarias

y un establecimiento, a fin de que si lo estimaba oportuno se
iniciaran las acciones que procedieran.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEIERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1247 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
intervencion del Servicio Canario de Empleo en la
intermediacion del mercado laboral, dirigida a la
Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.616, de 9/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.354.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre intervencion del Servicio Canario
de Empleo en la intermediacion del mercado laboral,
dirigida a la Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, en relacion a la pregunta con ruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

INTERVENCION DEL SERVICIO CANARIO DE EMPLEO EN LA
INTERMEDIACION DEL MERCADO LABORAL,

recabada la informacion de la Consejeria de Empleo y
Asuntos Sociales, cimpleme trasladara VE la contestacion
del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“Los Servicios Publicos de Empleo, desde el afio 1994,
han dejado de ser los responsables exclusivos de la
intermediacion laboral.

Laevolucion del mercado de trabajo, el incremento de la
poblacion activa y la persistencia del desempleo hicieron
necesaria una mayor colaboracion con entidades publicas
y privadas para la consecucion de algunos objetivos,
haciéndose extensiva esa colaboracion a todo un conjunto
de acciones encaminadas a lograr la insercion de los
demandantes en el mercado laboral.

Por Real Decreto 735/1995, de 5 de mayo se regularon
las agencias de colocacion sin fines lucrativos, como
entidades colaboradoras en laintermediacion en el mercado
de trabajo. Con ello se perseguia, entre otros objetivos,
optimizar las posibilidades de colocacion existentes,
primando la eficacia sobre las cargas burocraticas y desde
el convencimiento de que los Servicios Piblicos de Empleo
no pueden abarcar latotalidad de las cada vezmas complejas
ydiversificadas ofertas de empleo, cuyarespuesta adecuada
requiere la maxima especializacion y proximidad a las
fuentes de empleo.

Por Ley 14/1994, de 1 de junio, modificada por
Ley29/1999, de 16 de julio, se regularon las Empresas de
Trabajo Temporal para permitir su intermediacion en el
mercado laboral garantizando lamaxima seguridadjuridica,
al considera que pueden canalizar un volumen muy
importante de empleo cuya especializacion e inmediatez
en la respuesta, sobre todo en el sector servicios, no puede
ofrecerse a través de los mecanismos tradicionales.

Como dato sefalar que el nimero de ofertas de empleo
gestionadas por la Oficinas de Empleo, en el mes de julio
de 2005 ascendio a 1.637 puestos de trabajo solicitados.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 7 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1248 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
causas porlas que el 45% de las empresas de construccion
carecen de asalariados, dirigida a la Sra. consejera de
Empleo y Asuntos Sociales.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.617, de 9/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.355.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre causas por las que el 45% de las
empresas de construccion carecen de asalariados, dirigida
a la Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.
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De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, en relacion a la pregunta con ruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

CAUSAS POR LAS QUE EL45% DE LAS EMPRESAS DE CONSTRUCCION
CARECEN DE ASALARIADOS,

recabada la informacion de la Consejeria de Empleo y
Asuntos Sociales, campleme trasladara VE la contestacion
del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“Los datos a los que se hace referencia corresponden a
las unidades locales y no a las empresas.

Sin embargo, sefialar que las unidades locales o
‘empresas’ sin asalariados recogen a los autonomos del
sector. Laconstruccion esun sector en el que los trabajadores
autonomos son especialmente numerosos, en el Estado
este porcentaje llega al 46%.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 8 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1249 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
contratos indefinidos y contratos en precario entre los
meses de eneroyjulio de 2005, dirigida ala Sra. consejera
de Empleo y Asuntos Sociales.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.339, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.356.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre contratos indefinidos y contratos en
precario entre los meses de enero y julio de 2005, dirigida
a la Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion ala
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior

diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobiernoy enrelaciénalapregunta conruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

CONTRATOS INDEFINIDOS Y CONTRATOS EN PRECARIO ENTRE LOS
MESES DE ENERO Y JULIO DE 2005,

recabada la informacion de la Consejeria de Empleo y
Asuntos Sociales, cimpleme trasladar a VE la contestacion
del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“De enero a julio de 2005 en Canarias se han registrado
43.152 contratos indefinidos, el 10°34% del total de
contratos realizados, frente al 9°38% de media estatal.

Si bien es cierto que este porcentaje es bajo, Canarias
supera la media nacional respecto al porcentaje de
contratacion indefinida realizada; tanto en estos meses del
afio en curso, como durante 2004, que se firmaron un total
de 72.141 contratos indefinidos, esto es, el 10°31% del
total, mientras que en el Estado esta cifra sdlo alcanzaba el
8°68%.

De enero a julio de 2004 en Canarias se registraron
42.244 contratos indefinidos, por lo que, considerando el
mismo periodo, en este afo se ha producido un incremento
de 908 contratos indefinidos.

Las causas del bajo porcentaje de contratos indefinidos
y de esta alta temporalidad se pueden centrar en las
actividades econdmicas que concentran el mayor numero
de empleos en Canarias, y que son los sectores productivos
conunmayor indice de temporalidad, el sector de hosteleria
y el sector de la construccidn. Ambos sectores estan
relacionados con el turismo y con su rotacion y
temporalidad.

En esta alta temporalidad también influye la
intermediacion en el mercado laboral de las Empresas de
Trabajo Temporal, especializadas en los sectores con
mayor rotacion, siendo frecuentes los contratos de corta
duracion.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 31 de octubre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.
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6L/PE-1250 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndandez, del GP Popular,sobrecontroles
médicos a los trabajadores de las empresas constructoras,
dirigida a la Sra. consejera de Empleo y Asuntos Sociales.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.244, de 4/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.357.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre controles médicos a los trabajadores
de las empresas constructoras, dirigida a la Sra. consejera
de Empleo y Asuntos Sociales.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobiernoy enrelacionala pregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

CONTROLES MEDICOS A LOS TRABAJADORES DE LAS EMPRESAS
CONSTRUCTORAS,

recabada la informacion de la Consejeria de Empleo y
Asuntos Sociales, ciimpleme trasladar a VE la contestacion
del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“El Instituto Canario de Seguridad Laboral, creado por
Decreto215/1998,de20denoviembre, es el organo competente
en materia de prevencion de riesgos laborales en el ambito
competencial de la administracion laboral, esto es, en las
especialidades preventivas de Seguridad en el Trabajo, de
Higiene Industrial y de Ergonomiay Psicosociologia aplicada.
Las competencias relativas a la Medicina del Trabajo y a la
practica de la Vigilancia de la Salud de los trabajadores quedan
fuera del ambito competencial del instituto, y se encuentran
asignadas ala Administracion competente en materia sanitaria,
sinperjuicio delasactuaciones que sobre estamateriadesarrolle
la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.

No obstante loanterior, sehadeindicar que, de conformidad
con lo establecido en el articulo 22 de la Ley 31/1995, de 8
de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, esta
vigilancia (de la salud) s6lo podra llevarse a cabo cuando el
trabajador preste su consentimiento. De este caracter
voluntario s6lo se exceptuaran, previo informe de los
representantes de los trabajadores, los supuestos en los que
la realizacion de los reconocimientos sea imprescindible
para evaluar los efectos de las condiciones de trabajo sobre
la salud de los trabajadores o para verificar si el estado de
salud del trabajador puede constituir un peligro para el
mismo, para los demas trabajadores o para otras personas
relacionadas con laempresa o cuando asi esté establecido en
una disposicion legal en relacion con la proteccion de
riesgos especificos y actividades de especial peligrosidad.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 31 de octubre de 2005.-
EL VICECONSEIERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1251 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
desaceleracion en el sector del turismo rural, dirigida al
Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.340, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.358.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre desaceleracion en el sector del
turismo rural, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:
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DESACELERACION EN EL SECTOR DEL TURISMO RURAL,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cimpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“De conformidad con los datos publicados por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE) se ha producido un importante
crecimiento tanto en viajeros como pernoctaciones en
establecimientos de turismo rural, cifrados en méas de un
29% y un 31°74% respectivamente en el computo de los
seis primeros meses del afio. Con lo cual esta consejeria
concluye que no se esta produciendo la desaceleracion que
se menciona, sino muy al contrario estamos ante una
actividad en pleno crecimiento.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1252 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
actuaciones para erradicar la oferta ilegal de turismo
rural, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.341, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.359.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre actuaciones para erradicar la oferta
ilegal de turismorural, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion ala
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapregunta con ruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

ACTUACIONES PARA ERRADICAR LA OFERTA ILEGAL DE TURISMO
RURAL,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cimpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“Las medidas que esta adoptando la Consejeria de
Turismo son las siguientes:

Una vez que se tiene conocimiento por medio de queja,
denunciaoreclamacion, delaexistencia de unairregularidad
en un establecimiento de turismo rural, por medio del
Servicio de Inspecciéon y Sanciones se inician las
correspondientes actuaciones tendentes al esclarecimiento
de los hechos, personandose los inspectores en los
establecimientos y levantando las correspondientes actas.

Dadas las dificultades que conlleva en muchos casos la
deteccion de este tipo de oferta, por su dispersion, las
labores del servicio de inspeccion se estan dirigiendo a la
deteccion de empresas comercializadoras.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1253 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
minoracion de costes con el Eje Transinsular de
Infraestructuras del Transporte, dirigida al Sr. consejero
de Infraestructuras, Transportes y Vivienda.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.495, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.360.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre minoracion de costes con el Eje
Transinsular de Infraestructuras del Transporte, dirigida al
Sr. consejero de Infraestructuras, Transportes y Vivienda.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formulé conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.
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Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, enrelacion a la pregunta con ruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

MINORACION DE COSTES CON EL EJE TRANSINSULAR DE
INFRAESTRUCTURAS DEL TRANSPORTE,

recabada lainformacion de la Consejeriade Infraestructura,
Transportes y Vivienda, campleme trasladar a VE la
contestacion del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“El Eje Transinsular de Infraestructuras de transportes
se define con el objetivo de garantizar las comunicaciones
dentro del fragmentado territorio de nuestra comunidad
auténomaal objeto de cohesionar econdmicay socialmente
el archipi¢lago; y de este con el exterior.

En este sentido, la contribucion de las tecnologias de la
informaciony lacomunicacion es considerable y constituye
un reto para los proximos afios. La puesta a punto de
nuevas tecnologias en apoyo al desarrollo de modos de
transportes seguros y limpios, asi como un mecanismo de
garantia de la intermodalidad en el transporte de pasajeros
y mercancias en las islas y de estas con el exterior.

La red transinsular no se limita a las infraestructuras
clasicas, como las carreteras y las autopistas, los puertos o
aeropuertos, sino que incluye asimismo los sistemas de
gestion del trafico y los sistemas de localizacion y
navegacion que permiten sacar el maximo provecho de
estas infraestructuras y para el desarrollo del transporte
inteligente.

El desarrollo del billete unico canario y la tecnologia
aplicadaal servicio de unos modos de transporte sostenibles
tanto de personas como de mercancias, el Eje Transinsular
de Transportes promueve la consecucion de un transporte
por carreteray un transporte maritimo mas limpio y seguro,
laintegracion de sistemas inteligentes de transporte para la
gestion eficaz de las infraestructuras, la interoperabilidad
de los distintos modos y el desarrollo de la intermodalidad
entre el transporte de mercancias y el transporte de personas.
Todo ello reduciria costes de operatividad y de stockaje en
el trafico de mercancias.

La innovacion tecnoldgica es una oportunidad que debe
aprovecharse para integrar los modos de transportes,
hacerlos mas seguros y contribuir asi a compatibilizar los
distintos modos de transportes con el desarrollo sostenible
de Canarias. El Eje Transinsular de Transporte constituye
el marco idoneo para su aplicacion a gran escala.

El Eje Transinsular de Transportes garantiza la
conectividad insular e interinsular mediante el
establecimiento de una oferta minima en el transporte
basada en las Obligaciones de Servicio Publico de
Transportes, tanto maritimo, aéreo y terrestre (de transporte
publico colectivo).

La red tendera a limitar los costes, evitando aquéllos
redundantes en los servicios auxiliares portuarios y
aeroportuarios, asi como en los sistemas de tramitacion
administrativa y aduanera en los traficos interinsulares.

Por otro lado se encuentran las bonificaciones de tasas
portuarias y acroportuarias y el incremento a la subvencion
al pasajero residente y al transporte de mercancias
interinsulares.

Se establecen mecanismos de coordinacidon entre las
distintas administraciones publicas que intervienen en la
planificacion de los transportes en Canarias, mediante
convenios y la creacion de comisiones bilaterales para la
financiacion y medidas de coordinacion de los elementos
de Eje Transinsular de Transportes.

La distancia maxima de recorrido dentro de las Islas
canarias serian aproximadamente 629 kms que abarcaria
un trayecto desde la isla de La Graciosa hasta Santa Cruz
de La Palma. Esta distancia seria aproximadamente la
misma que separa las dos capitales mas pobladas del
territorio peninsular espafiol, Madrid y Barcelona.

El Eje Transinsular de Transportes debe ser un
instrumento de mejorade los tiempos recorridos y contempla
mecanismos que atentan el coste de vivir en un territorio
fragmentado y alejado.

Precisando un poco mas en la materia de infraestructuras
viarias, las actuaciones comprendidas en el Eje Transinsular
del Transporte de Canarias, pretenden determinar una
estructura viaria que posibilite la conexion rapida, fluiday
seguraentre las comarcas insulares y los puntos de conexion
interinsular y extrainsular facilitando los cambios modales
del transporte. La minoracion de tiempos en la relacion de
movilidad equipamientos/empleoy el desarrollo de nuevas
actividades amparadas en la mejora viaria coadyuvara a la
disminucion de la movilidad forzaday, en consecuencia, a
la minoracion de los costes de conexion.

La intermodalidad del transporte y la mejora de las
infraestructuras soporte del transporte maritimo, en especial
por la potenciacion de conexion entre los puntos mas
proximos entre islas, del transporte aéreo de acuerdo con
los planes previstos por el Estado (AENA) y el apoyo de
ejes ferroviarios, determina la factibilidad del incremento
de operadores de los sistemas, la competitividad y la
minoracion de costes sobre las personas y mercancias,
propiciando ademas, las economias de desarrollo comarcal
hoy dificultadas por el transporte y laeconomia de tiempos.
Todo ello en una politica de movilidad sostenible y de
respeto al medioambiente.

En definitiva, lapotenciacion de la integracion territorial
de un territorio fragmentado como el de Canarias no solo
producira una disminucion del coste directo de las
conexiones sino un incremento del beneficio directo de las
economias insulares y comarcales cuyo balance determina
el beneficio neto inducido por el desarrollo del Eje
Transinsular. Cuestion historicamente demandada y hoy
propiciada desde la planificacion integral y racional de los
modos del transporte en Canarias y con el exterior que
constituye el principio basico de la politica de transportes
determinada por el Gobierno.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 7 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.
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6L/PE-1254 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
fondos europeos para el Eje Transinsular de
Infraestructuras del Transporte, dirigida al Sr. consejero
de Infraestructuras, Transportes y Vivienda.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.496, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopt6 el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.361.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre fondos europeos para el Eje
Transinsular de Infraestructuras del Transporte, dirigida al
Sr. consejero de Infraestructuras, Transportes y Vivienda.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion ala
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, enrelacion a la pregunta con ruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

FoNnDpOs EUROPEOS PARA EL EJE TRANSINSULAR DE
INFRAESTRUCTURAS DEL TRANSPORTE,

recabada lainformacion de la Consejeriade Infraestructura,
Transportes y Vivienda, campleme trasladar a VE la
contestacion del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“La cohesion econdmica y social de la Union Europea
determina el destino de fondos comunitarios al desarrollo y
paridad de los paises y regiones que conforman este espacio.
Estos fondos, esencialmente formados por los Fondos
Estructurales (FEDER, FSE. FEOGA, e ITOP) y el Fondo de
Cohesion, canalizan las aportaciones europeas a los Estados
miembros y sus regiones objetivo con el fin arriba expuesto.

En el sentido anterior, y entre los que se encuentra
Espafia como pais beneficiario, el desarrollo de las
infraestructuras basicas ha venido participando de esos

fondos en el periodo 2000-2006, de acuerdo con los
niveles de renta y desarrollo que dispone el pais y sus
regiones en relacion con el PNB y con respecto a la media
europea. Canarias se encuentra entre lasregiones Objetivo |
y,enconsecuencia, participa de esos fondos en el desarrollo
de las infraestructuras de integracion territorial y cohesion
econdmica y social, al determinarse como Region
Ultraperiférica de la Union.

Pese a laampliacion del nimero de Estados miembros de
laUE (Europa-25)y alanuevacuantificacion del PIBy PNB
de Espafia y sus regiones, y su evolucion respecto a lanueva
media europea, se mantiene la ayuda financiera comunitaria
de acuerdo con los criterios ultimamente establecidos.

Al respecto, el Fondo de Cohesion, que constituye el
instrumento de ayuda y solidaridad para el fortalecimiento
de la cohesion econdmica y social de la Union Europea y
su participacion en la Union Economica y Monetaria
nacida del Tratado de Maastricht, sigue vigente pese a la
nueva ampliaciéon de Estados miembros, con la
redistribucion inherente a los nuevos avances e incremento
del PNB de los nuevos paises favorecidos, lo cual es el caso
de Espafia y sus Regiones. En este sentido, el Plan
Estratégico de las Infraestructuras del Transporte en Espaia
(PEIT), adquiere el compromiso de una garantia de recursos
y plazos de ejecucion, asi como el respeto al objetivo de
estabilidad presupuestaria determinado por las directrices
europeas, por lo que es de esperar la contribucion de los
Fondos Estructurales y Fondo de Cohesion en esta
planificacion amedio y largo plazo, en los porcentajes que
determine la nueva Union Europea-25.

El Eje Transinsular del Transporte de Canarias, incluye
actuaciones del Estado y de la Comunidad Auténoma en
materia de puertos, acropuertos, carreteras, ferrocarriles y
elementos complementarios intermodales, cuya aprobacion
por el Parlamento de Canarias se prevé para el proximo
mes de octubre. Es obvio que esta interrelacion de
administraciones determinara la participacion directa del
PEIT y entes autonomos del Estado (AENA, Puertos del
Estado, CIF, etc.) y la correspondiente, de forma directa o
a través de convenios con el Estado, de la Comunidad
Autonoma en sus propias carreteras, puertos, ferrocarriles
y elementos complementarios (intercambiadores,
estaciones, etc.) en coordinacion con el PEIT.

En lo que se refiere a las infraestructuras viarias, es de
prever la participacion de los Fondos Estructurales
(FEDER)yFondode Cohesionensuaplicacional desarrollo
del Eje Transinsular de Transporte de Canarias, cuestion
de la que participa en el vigente, Convenio con el Estado
y a través del nuevo Convenio de Carreteras que se prevé
suscribir en fechas proximas. En ello se contempla la total
ejecucionamedioy largo plazo delos ejes viarios incluidos
en el Eje Transinsular. Este nuevo convenio, que completa
y amplia al vigente, incluye los ejes terrestres prioritarios
o estructurantes basicos, contribuyendo con ello al
cumplimiento de las determinaciones de Canarias como
Objetivo 1, cuya funcion fundamental es la de fomentar el
desarrollo y el ajuste estructural marcado por su caracter
insular y Region Ultraperiférica de la Union. Tal cuestion
obliga a la participacion de los Fondos Comunitarios en la
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financiacion de estas infraestructuras, de forma directao a
través de los Convenios con el Estado, con los criterios de
porcentaje que correspondan al nuevo periodo 2006-2012.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 7 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEIERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1255 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
criterios de inversion por islas en el Eje Transinsular de
Infraestructuras del Transporte, dirigida al Sr. consejero
de Infraestructuras, Transportes y Vivienda.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.618, de 9/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.362.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre criterios de inversion por islas en el
Eje Transinsular de Infraestructuras del Transporte, dirigida
al Sr. consejero de Infraestructuras, Transportes y Vivienda.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, en relacion a la pregunta con ruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

CRITERIOS DE INVERSION POR ISLAS EN EL EJE TRANSINSULAR DE
INFRAESTRUCTURAS DEL TRANSPORTE,

recabadalainformacionde la Consejeriade Infraestructuras,
Transportes y Vivienda, campleme trasladar a VE la
contestacion del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“El Eje Transinsular de Transportes de Canarias se
configura a través del uso intermodal de distintas figuras
del transporte, apoyadas en infraestructuras que

interconectan el conjunto del Archipiélago a través de los
puntos mas proximos entre islas, mediante el medio aéreo
y maritimo apoyado en la red viaria estructurante basica
correspondiente a cada isla.

La implantacion del eje transinsular determina la
realizacion,amedioy largo plazo, deunaserie de actuaciones
en las infraestructuras de apoyo a los distintos modos de
transporte y en sus elementos complementarios de
transferencia, por lo que las inversiones correspondientes
vendrian determinadas por la planificacion de cada
Administracion gestora, Ministerio de Fomento, y entes
publicos Puertos del Estado, AENA, etc., o Comunidad
Auténoma y Ente Puertos de Canarias. Es obvio que la
coordinacion de actuaciones que acoten al afio horizonte la
consecucion del eje transinsular debe ser el objetivo general
delas previsiones, cuestion que nonecesariamente determina
estrictos criterios de porcentajes de inversion por islas en
sentido anual y si temporal al objetivo final de lo planificado.

Ladistribucion de actuaciones en cadaisla contemplados
porel Eje Transinsular de Transporte de Canarias determina,
asuvez, el porcentaje de inversion porislas correspondiente,
entendidas tales como un objetivo regional de estructuracion
territorial, cohesidon, y acortamiento de tiempos, que
propiciara la movilidad de personas y mercancias en el
conjunto de la Comunidad. Tal situacion, pretende,
precisamente, propiciar la inexistencia de brechas y
desequilibrios territoriales y fomentar la igualdad de
oportunidades y economias en todas las comarcas y, en
consecuencia, del conjunto de los ciudadanos del
Archipiélago.

La aprobacion por el Parlamento de Canarias del
documento definitivo del eje transinsular, previsto para el
mes de octubre, conllevara a la negociacion ante el Estado
y coordinacion con las actuaciones incluidas por éste en su
Plan de Infraestructuras de Politicas de Transportes, como
objetivo de plasmacion del eje en los proximos quince
afos.

En lo que a infraestructuras viarias se refiere, se viene
trabajando a fin de suscribir en fechas proximas el nuevo
Convenio de Carreteras, cuestion que propiciara el
cumplimiento de los objetivos del eje transinsular en materia
viaria. El caracter de este nuevo convenio, que completa el
vigente en ejecucion, mantiene como objetivo el equilibrio
inversor porislay laconsecucion de laaccesibilidad interior
¢ intermodal en cada isla, con los mismos parametros de
calidad y preservacion medioambiental.

El Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes
no ha sido disefiado atendiendo a equilibrios basado en
porcentajes de inversion. La base ha sido las necesidades
de infraestructuras de cada una de las islas que permitan la
cohesion econdmica y social del conjunto del territorio
canario. La vision del documento del Eje Transinsular de
Infraestructuras del Transporte basada en cuanto se invierte
en una isla o en otra limita por no decir que choca
completamente con la filosofia de una tierra Unica, con la
cohesion social, territorial y econémica que ni mucho
menos se mide en porcentajes de inversion tal y como se
expone en la pregunta.

El Eje Transinsular de Infraestructuras de Transportes
hay que entenderlo como un solo elemento cohesionador del
conjunto del territorio. Para ello es necesario pensar el
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Canarias y no el cada una de las islas por separado. Hay
inversiones que, realizandose en un isla a quien beneficia
especialmente es a los habitantes del otras islas y no
especialmente a lo ciudadanos de la isla donde se llevan a
cabo aquellas. Por poner un ejemplo, lainversiony la puesta
en marcha del puerto de Fonsalia, estando la infraestructura
y la inversion en Tenerife, realmente es un puerto para los
palmeros, gomeros y herrefios. La eliminacion de las tasas
en puertos de las islas capitalinas minora de los costes de la
doble insularidad que sufren especialmente los habitantes de
las islas menores, y asi muchos otros ejemplos.

Lo que queremos decir, es que el equilibrio no se mide
siempre en porcentajes de inversiony este es el caso del Eje
Transinsular de Transportes que debemos contemplar como
una red Ginica en la que el productor de queso majorero se
beneficiara de la red de carreteras de La Gomera. Para ello
debemos desterrar la mirada parcial que nos ofrece el eje
siloinsularizamos, este proyecto no nacié paraser entendido
de esa manera.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 8 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1256 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
financiacion de la reforma de la Residencia de EIl Pino,
Gran Canaria, dirigida a la Sra. consejera de Sanidad.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.619, de 9/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopt6 el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.363.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre financiacion de la reforma de la
Residencia de El Pino, Gran Canaria, dirigida a la
Sra. consejera de Sanidad.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion ala
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dara traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, enrelacion a la pregunta con ruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

FINANCIACION DE LA REFORMA DE LA RESIDENCIA DE EL PINO,
GRAN CANARIA,

recabada la informacion de la Consejeria de Economia y
Hacienda, campleme trasladar a VE la contestacion del
Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:

“Si bien la misma va dirigida a la Excma. Sra. consejera
de Sanidad, le indico que en el Proyecto de Ley de
Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de
Canarias para 2006 figura el proyecto de inversion 01623608
‘Construccion y equipamiento Centro S° Sanitario y S° S,
localizado en Gran Canaria, con 373.000 euros.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 8 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1257 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
potenciacion del turismo interior en fechas donde la
ocupacion seamenor, dirigida al Sr. consejero de Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.524, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adopto el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.364.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre potenciacion del turismo interior en
fechas donde la ocupacion sea menor, dirigida al
Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.
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Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapreguntaconruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

POTENCIACION DEL TURISMO INTERIOR EN FECHAS DONDE LA
OCUPACION SEA MENOR,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“Para la Consejeria de Turismo el turismo interior,
tanto el interinsular como el intrainsular, representan un
segmento de mercado en expansion que se viene
fomentando desde hace afos, ademas de un elemento de
cohesion. Para ello, el Gobierno de Canarias ha realizado
a lo largo de los ltimos afios diferentes actuaciones. La
ultima es la puesta en marcha del programa Canarias
Entreislas, presentado el pasado mes de octubre por la
Consejeria de Turismo.

Este programa consta de multitud de acciones de diferente
indole, pero todas ellas con el objetivo comtin de fomentar
los viajesy favorecer el encuentro de los residentes canarios.
En ¢l, ademas de la Consejeria de Turismo también
participan la Consejeria de Educacion, Cultura y Deporte
y la Consejeria de Politica Territorial y Medio Ambiente.

La Consejeria de Turismo ha editado casi dos mil
ejemplares de un folleto informativo y material promocional
exclusivo que difunde las excelencias turisticas de las islas
entre los canarios.

La primera accion del programa Canarias Entreislas es
un innovador proyecto pedagdgico y museistico que se ha
empezado aplicar como proyecto piloto en el curso escolar
2005-06, en el que participaran 500 jovenes con el objetivo
de fomentar el intercambio de conocimientos, ademas de
compartir experiencias de convivencias, para mas tarde
crear una comunidad virtual, con correo electronico y
Messenger, que favorecerd el conocimiento de las diferentes
realidades insulares y pondra en valor cadauna de las islas.

En esta primera fase participan cinco municipios de
Gran Canaria y otros cinco de Tenerife, en el proximo
curso escolar dara comienzo la segunda fase de esta accion
que estara abierta a cualquier centro del archipiélago que
lo solicite.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 4 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEIERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.

6L/PE-1258 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
ejecucion del programa de 2004 del Plan de Vivienda
2002-2005, dirigida al Sr. consejero de Infraestructuras,
Transportes y Vivienda.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.408, de 7/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.365.-Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre ejecucion del programa de 2004 del
Plan de Vivienda 2002-2005, dirigida al Sr. consejero de
Infraestructuras, Transportes y Vivienda.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobiernoy enrelacionalapregunta conruego de respuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

EiEcucioN DEL PROGRAMA 2004 DEL PLAN DE VIVIENDA
2002-2005,

recabadalainformacion de la Consejeria de Infraestructuras
Transportes y Vivienda, campleme trasladar a VE la
contestacion del Gobierno, cuyo contenido es el siguiente:
“El Estado, en ejercicio de sus competencias en materia
de bases y coordinacion de la planificacion general de la
actividad econdmica, aprobd, el 11 de enero de 2002, el
Real Decreto 1/2002, sobre medidas de financiacion de
actuaciones protegidas en materia de vivienda y suelo,
como marco normativo para el periodo 2002-2005.
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En ejecucion del mismo, el Ministerio de Fomento (hoy
Ministerio de Vivienda) firmo el 29 de mayo de 2002, un
Convenio con la Comunidad Auténoma de Canarias, con
vigencia hasta el 31 de diciembre de 2005, sobre actuaciones
protegidas enmateria de vivienday suelodel Plan2002-2005,
en el que se pactan con la Comunidad Auténoma una serie de
objetivos de actuaciones protegidas a financiar por el Estado
en cada uno de los ejercicios 2002, 2003, 2004 y 2005.

Hay que sefialar que el numero de actuaciones ejecutada
por la Comunidad Autéonoma puede ser mayor al

inicialmente pactado en el convenio ya que el Estado prevé
que las comunidades autonomas puedan obtener, en cada
ejercicio, la financiacion de un numero de actuaciones
superior al convenido mediante el recurso a la reserva de
eficacia.

A continuacion se analiza la ejecucion de las actuaciones
recogidas en el Convenio con el Ministerio de Vivienda
para el ejercicio 2004, poniendo en relacion los objetivos
convenidos con el ministerio con las actuaciones que han
obtenido financiacion estatal.

EJECUCION DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL CONVENIO CON EL MINISTERIO DE VIVIENDA PARA EL PROGRAMA 2004

Actuaciones Ejercicio 2004
en Convenio Objetivos | Actuaciones % Actuaciones
con el Ministerio Convenio | Financiadas Ejecucion Calificadas
Viviendas de
nueva construccion 2.315 2.988 129’07% 3.374
En Venta 2.000 2.217 110’85% 2.581
a) Régimen General Tipo | 831
b) Régimen General Tipo Il 1.492
c) Régimen Especial 258
En Alquiler
Arrendamiento a 10 afios 315 77 244’76% 793
a) Régimen General 0 219 219
c) Régimen Especial 315 552 175'24% 574
Vivienda usada 100 245 245°00% 451
Rehabilitacion 380 538 141°58% 602
Areas de rehabilitacién 200 0 0°00% 0
Edificios y viviendas 180 538 298°89% 602
a) Préstamo 75 0 0'00% 0
b) Subvencién 105 538 512'38% 602
Suelo 600 716 119’33% 765
Areas de urb. prioritaria 0 493 493
a) Préstamo 0 0 0
b) Subvencion 0 493 493
Otras actuaciones de urb. 600 223 3717% 272
a) Préstamo 300 0 0'00% 0
b) Subvencion 300 223 74'33% 272
Nuevas actuaciones de
fomento del alquiler 1.643 1.639 99'76% 1.642
a) Ayudas al inquilino 848 1.403 165'45% 1.406
b) Ayudas al propietario 795 236 29'69% 236
Total vivienda 2.795 3.771 134'92% 6.069
Total suelo 600 716 119’33% 765
Total actuaciones
Convenio 5.038 6.126 121°60% 6.834

* Las actuaciones de fomento del alquiler fueron creadas en el
marco del Plan de Choque del ejercicio 2004 por lo que no hay
objetivos en los ejercicios anteriores.

Los datos de actuaciones financiadas recogidos en este
cuadro son los datos oficiales facilitados por el Ministerio
de Vivienda. A la vista de los mismos es evidente que la
ejecucion llevada a cabo por la Comunidad Autébnoma
Canaria, respecto de las actuaciones convenidas con el
Estado, con un porcentaje del 121% en el ejercicio 2004,
ha sido excelente, lo que se debe al gran esfuerzo llevado
a cabo por parte del Gobierno de Canarias, y mas
concretamente desde el Instituto Canario de la Vivienda.

Por otra parte hay que sefialar que el ntimero de
actuaciones calificadas como protegidas por el Instituto
Canario de la Vivienda en el citado ejercicio es atn
superior, ya que hay actuaciones cuya financiacion esta en
curso. Las actuaciones calificadas que no han obtenido la
financiacion estatal en un ejercicio podran obtenerla en el
siguiente.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 4 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.
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6L/PE-1259 Del Gobierno a la pregunta del Sr. diputado
D. Fernando Toribio Ferndndez, del GP Popular, sobre
asistencia al Congreso Internacional de Compaiiias “low
cost”, a celebrar en Holanda, dirigida al Sr. consejero de
Turismo.

(Publicacion: BOPC num. 185, de 27/9/05.)
(Registro de entrada num. 4.525, de 8/11/05.)

PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 15
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

4.- PREGUNTAS CON RESPUESTA POR ESCRITO

CONTESTACIONES A LAS PREGUNTAS

4.366.- Del Sr. diputado D. Fernando Toribio Fernandez,
del GP Popular, sobre asistencia al Congreso Internacional
de Compaiiias “low cost”, a celebrar en Holanda, dirigida
al Sr. consejero de Turismo.

Acuerdo:

Habiéndose enviado por el Gobierno la contestacion a la
pregunta de referencia, y habiendo sido trasladada al sefior
diputado que la formul6 conforme a lo ordenado por la
Mesa de la Camara al respecto, se acuerda tener por
recibida dicha contestacion y dado curso a la misma.

De este acuerdo se dard traslado al Gobierno y al autor
de la iniciativa. Asimismo, se publicara en el Boletin
Oficial del Parlamento.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 22 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.

Excmo. Sr.:

Siguiendo instrucciones del Excmo. Sr. secretario del
Gobierno, y enrelacionalapreguntaconruego derespuesta
escrita, formulada por el Sr. diputado D. Fernando Toribio
Fernandez, del Grupo Parlamentario Popular, sobre:

ASISTENCIA AL CONGRESO INTERNACIONAL DE COMPANIAS “LOW
COST”, A CELEBRAR EN HOLANDA,

recabada la informacion de la Consejeria de Turismo,
cumpleme trasladar a VE la contestacion del Gobierno,
cuyo contenido es el siguiente:

“La mejora del trafico aéreo es una prioridad de todo el
Gobierno de Canarias. Varias consejerias trabajan codo
con codo con el objetivo de mejorar las conexiones aéreas
en nimero, en precio y en seguridad, y el pasado mes de
septiembre un representante de Proexcaasistio al Congreso
Mundial de Aerolineas de Bajo Coste 2005 (World Low
Cost Airlines Congress 2005) en Amsterdam. Fue la Ginica
representacion de gobiernos regionales de todo el congreso.
Otras instituciones canarias representadas en el congreso
fueron patronatos de turismo de Gran Canaria y
Fuerteventura, la FETH y la aerolinea Binter Canarias.

Nuestra presencia en el congreso tuvo como objetivo
conocer de primera mano las razones que llevan a estas
compaiiias a no establecer nuevas rutas con destino
Canarias. Con tal motivo se mantuvieron entrevistas con
un gran namero de aerolineas a fin de recabar informacion
sobre las inquietudes de cada una de ellas asi como una
primera toma de contacto que sirviese de detonante para
que estas compafiias empezasen a ‘pensar’ en el destino
Canarias como una posibilidad a estudiar.

La asistencia al congreso merece una valoracion muy
positiva ya que posteriormente varias aerolineas se han
mostrado interesadas por nuestros aeropuertos y nuestras
islas. Hemos mantenido un dialogo constante con todas
ellas con el objetivo de ir analizando todos los obstaculos
que hacen poco viable para este tipo de compaiiias, hoy por
hoy, unaruta de duracion superior a las tres horas. En estos
momentos estamos trabajando intensamente en labusqueda
de soluciones imaginativas que permitan compensar estos
inconvenientes y hacer rentables los vuelos de bajo coste
a Canarias.”

Lo que comunico a VE a los efectos previstos en el
articulo 171.1 del Reglamento del Parlamento.

Santa Cruz de Tenerife, a 4 de noviembre de 2005.-
EL VICECONSEJERO DE RELACIONES CON EL PARLAMENTO,
Antonio Sanjuan Hernandez.
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